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BASKANIN SUNUSU

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun
kamu yonetimi anlayigina getirdigi degisikliklerle kamu
idarelerine dnemli vazifeler yiiklenmistir. One ¢ikan temel an
hususlar; stratejik Onceliklere gore kaynaklarin dagitimi ve M
kullaniminda etkinligin artirilmas: ve hesap verilebilirlik 1%@ |
ilkesi ¢ergevesinde mali saydamligin saglanmasidir. KA s i

53

Strateji Gelistirme Birimleri de, kamu yOnetiminde stratejik
yonetim anlayisini yerlestirmek suretiyle, kamu idarelerinin
hem mali yonetimlerinde hem de karar alma ve politika
olusturma kapasitelerinin gii¢lendirilmesinde 6nemli bir rol
listlenmistir.

Bagkanligimiz biitlin bu degisim siirecinin Genel Miidiirliigiimiizde hizl1 ve saglikl bir sekilde
hayata gecirilmesinde en 6nemli rollerden birini yerine getirdiginin bilinciyle ¢alismalarini
stirdirmektedir.

Bagkanligimiz faaliyetlerini; “Genel Miidirliiglimiiziin gelecegine 1s1k tutan, etkin, yol
gdsterici, yeni stratejiler gelistiren bir bagkanlik olma” vizyonu ve “Ust politika belgeleri
kapsaminda, Genel Miidiirliiglimiiziin stratejilerini i¢ ve dis paydaslarimizla is birligi
icerisinde belirlemek, hizmet sunumunda kalitenin artirilmasi yoniinde ¢aligmalar yapmak,
kaynaklarin etkili ve ekonomik kullanilmasini saglamak, yapilan ¢alismalarda koordinasyon,
izleme, degerlendirme ve raporlama yapmak, danismanlik hizmeti sunmak” misyonu 1s18inda
strdurmektedir.

Kamu kaynaklarmi kullananlarin daha fazla sorumluluk tstlenmelerini, kamu kurumlarinin
performanslarini  stirekli 1yilestirmelerini, hesap verilebilirligi ve seffafligi amaglayan
dizenlemeler arasinda faaliyet raporlari da yer almaktadir.

Baskanligimiza tahsis edilen kaynaklarin kullanimmi ve gergeklestirilen faaliyetlerin
sonuglarini igeren 2020 Yili Birim Faaliyet Raporu, 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve
Kontrol Kanunu’nun 41’inci maddesi ve Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar
Hakkinda Yonetmelige dayanilarak iist yonetimi ve kamuoyunu dogru bilgilendirmek
amaciyla hazirlanmistir.

2020 yil1 Bagkanligimiz faaliyet raporunda yer alan hizmet ve faaliyetlerin gerceklesmesinde
ve raporun hazirlanmasinda emegi gegen ¢alisma arkadaslarima, ¢alismalarimizi yonlendiren
ve bizden desteklerini esirgemeyen Sayin Genel Miidiiriimiize tesekkiir eder, raporda yer alan
bilgilerin yararli olmasini dilerim.

Mehmet POSTACI
Strateji Gelistirme Daire Bagkan1
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I.  GENEL BILGILER
A. Misyon ve Vizyon

Misyonumuz;

Ust politika belgeleri kapsaminda, Genel Miidiirliigiimiiziin stratejilerini i¢ ve dis
paydaslarimizla is birligi igerisinde belirlemek, hizmet sunumunda kalitenin artirilmasi
yoniinde ¢aligmalar yapmak, kaynaklarin etkili ve ekonomik kullanilmasini saglamak, yapilan
caligmalarda koordinasyon, izleme, degerlendirme ve raporlama yapmak, danismanlik hizmeti

sunmak.

Vizyonumuz;

Genel Mudirligiimiiziin gelecegine 151k tutan, etkin, yol gosterici, yeni stratejiler gelistiren

bir baskanlik olmak.
B. Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Strateji  Gelistirme Daire Baskanliginca (SGDB) yiiriitiilmekte olan gorevler, 4 sayili
Cumbhurbagkanligi Kararnamesinin 484 {incii maddesinin birinci fikrasinin (g) bendinde,
18.02.2006 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirlige giren 5018 sayili Kanunun 60'inc1
maddesinde ve 5436 sayili Kanunun 15 inci maddesinde belirtilmis olup, bu goérevler

asagidaki sekildedir;

a) Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve Cumhurbaskaninca belirlenen
program ve politikalar c¢ercevesinde idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini

belirlemek, amaclarini olusturmak {izere gerekli ¢aligmalar1 yapmak,

b) idarenin gérev alanma giren konularda performans ve kalite dlgiitleri gelistirmek ve bu

kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek,

¢) Idarenin y&netimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri

toplamak, analiz etmek, yorumlamak,

¢) Idarenin gorev alanina giren konularda hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek,
kurum i¢i kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkinligini ve tatmin diizeyini analiz

etmek ve genel aragtirmalar yapmak,

d) Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine getirmek,
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e) Idarenin Stratejik Plan ve Performans Programmn hazirlanmasim koordine etmek ve

sonuclarinin konsolide edilmesi ¢caligsmalarini yiirlitmek,

f) izleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren idare biitcesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu

izlemek ve degerlendirmek,

g) Mevzuati uyarinca belirlenecek biitge ilke esaslar1 ¢cercevesinde, ayrintili harcama programi
hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak 6denegin ilgili birimlere génderilmesini

saglamak,

g) Biitge kayitlari1 tutmak, biitce uygulama sonuclarina iliskin verileri toplamak,

degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak,

h) Ilgili mevzuati cercevesinde idare gelirini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarmin takip ve

tahsil islemlerini yiiriitmek,
1) Genel biitce kapsami disinda kalan idarelerde muhasebe hizmetlerini yiirtitmek,

1) Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak idarenin

faaliyet raporunu hazirlamak,

j) Idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasimir ve tasinmazlara iliskin icmal

cetvellerini diizenlemek,

k) Idarenin yatiim programmin hazirlanmasimi koordine etmek, uygulama sonuglarimni

izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak,

1) idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek ve

sonuglandirmak,

m) Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda {ist yoneticiye ve harcama

yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danigmanlik yapmak,
n) On mali kontrol faaliyetini yuriitmek,

0) I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda

caligmalar yapmak,

0) Mali konularda iist yonetici tarafindan verilen diger gorevleri yapmak,
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p) Idarede kurulmussa Strateji Gelistirme Kurulunun sekretarya hizmetlerini yuriitmek,

r) Bakan ve/veya tist yonetici tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.
C. Birime iliskin Bilgiler
1. Fiziksel Yap1

Tapu ve Kadastro Genel Midirliginin (TKGM), Dikmen Caddesi No:14
Bakanliklar/ANKARA adresinde bulunan hizmet binasi; 2 bodrum, 1 zemin ve 5 kattan
olusan A Blok ile 2 bodrum, 1 zemin ve 3 kattan olusan B, C ve D Bloklarindan olusmaktadir.

Bagkanligimiz D Blok 2. katta yaklasik 660,00 m* alanda hizmet vermektedir.

2. Orgiit Yapisi

SGDB, Genel Midiire bagli olarak hizmet vermekte olan bir danigsma birimidir.
Bagkanligimizin organizasyon yapist sube miidirliikleri ve birim bazinda Tablo 1’de

gosterilmektedir.

GENEL MUDUR

STRATEJI
GELISTIRME DAIRE
BASKANI

Protokol
Kalite Yonetim Diizenleme ve
Sube Miidurliigi Degerlendirme
Sube Miidurliigu

Personel ve
Koordinasyon I¢ Kontrol Birimi

Yonetim Bilgi Biitge Kesin Hesap

Stratejik Yonetim

| ve Raporlama
ve Planlama Birimi B

Birimi

Sistemleri Sube
Miidirlugi

Sube Miidiirligi

4

Tablo 1: SGDB Organizasyon Semasi
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3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Baskanligimizin 2016-2020 yillarina ait donanim envanteri asagidaki tabloda gosterilmistir.

DONANIM 2016 2017 2018 2019 2020
Masa Ustii Kisisel Bilgisayar 80 90 58 58 60
Diz Ustii Bilgisayar 71 73 16 17 23
Yazici 65 66 18 19 21
Tarayici 11 11 11 11 11
Faks Cihaz1 2 3 4 4 4
Telefon 78 78 58 58 58

Tablo 2: Son Bes Yilin Donanim Envanteri
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k

4, Insan Kaynaklari
a) Unvanlara Gore Personel Dagilimi

2020 yili sonu itibartyla gorevli 50 personelin unvanlarina gére dagilimi asagidaki tabloda

gosterilmistir.

UNVAN TOPLAM

Sube Miidiirii 4

Mihendis 5

Arastirmaci 1

APK Uzmani 2

Programci 2

Arsiv Memuru 1

Sozlesmeli Programci 1

TOPLAM 50

Tablo 3: Personelin Unvanlara Gére Dagilimi
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Grafik 1: Yillara Gore Personel Sayist

b) Hizmet Siniflarina Goére Personel Dagilimi

Baskanligimizda, genel idari hizmet simifinda 36, teknik hizmet sinifinda 11, diger hizmet

siniflarinda ise 3 kisi ¢alismaktadir.

40
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30
25
20
15
10

250

(IR
[

3

GENEL iDARE TEKNIK HiZMETLER DIGER HiZMETLER
HiZMETLER

Grafik 2: Personelin Hizmet Siniflarina GOre Dagilimi
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c¢) Istihdam Sekline Gore Personel Dagilimi

Baskanligimizda 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi olarak 47 kisi, 4857 Sayili Is

Kanunu’na tabi olarak da 3 kisi (Doner Sermaye isci) ¢aligmaktadir.

M 657 SAYILI KANUNA TABI
PERSONEL

H 4857 SAYILI KANUNA TABI
PERSONEL

Grafik 3: Personelin Istihdam Sekline Gére Dagilimi
d) Personelin Yas, Cinsiyet ve Egitim Durumlarina Gére Dagilimi
SGDB’ nin fiilen gorev yapan personelin yas gruplarina, cinsiyete ve egitim durumlarina gore

dagilimi gosteren bilgilere asagidaki tablo ve grafiklerde yer verilmistir. Baskanligimizda

calisan 50 personelin 28’1 erkek, 22 si kadindir.



Birim Faaliyet Raporu

W ERKEK
m KADIN

Grafik 4: Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

Bagkanligimizda gorevli personelden 1’1 21-29 yas arasi, 13’0 30-39 yas arasi, 18’i 40- 49 yas
arasi, 13’0 50-59 yas arasi ve 5 kisi ise 60 yas ve iistiidiir.

S

21-29 YAS 30-39 YAS 40-49 YAS 50-59 YAS 60 VE USTU

O N B OO

Grafik 5: Personelin Yas Dagilimi
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e —

Baskanligimizda ¢alisan personelden 8 kisi lise ve alti, 2 kisi 6n lisans, 31 kisi lisans, 9 kisi

yiiksek lisans mezunudur.

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi
Lise Mezunu ve Alti 8
On Lisans Mezunu 2
Lisans Mezunu 31
Yuksek Lisans Mezunu 9
TOPLAM 50

Tablo 4: Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimi

31

35 +

30 -

25 -

20 -

15 -

LiSE VE ALTI ON LiSANS LISANS YUKSEK LiSANS

Grafik 6: Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimi

5. Sunulan Hizmetler

Baskanligimizca sunulan hizmetler, Bagskanli§imiz alt birimleri olan; Biitce Kesin Hesap ve
Raporlama Birimi, I¢ Kontrol Birimi, Stratejik Yonetim ve Planlama Birimi, Yonetim Bilgi
Sistemleri Sube Miidiirliigli, Protokol Diizenleme ve Degerlendirme Sube Miidiirliigi,

Personel ve Koordinasyon Sube Miidiirliigii ve Kalite Sube Miidiirliigii vasitasiyla

verilmektedir.
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a) Biitce, Kesin Hesap ve Raporlama Birimi Tarafindan Sunulan Hizmetler

a) Izleyen iki yilin biitce tahminlerini de igeren Genel Miidiirliik biitgesini, stratejik plan ve
yillik performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara

uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek,

b) Mevzuati uyarinca belirlenecek biitce ilke esaslar1 cergevesinde, Genel Miidiirliigiin
ayrintili harcama programi hazirlamak ve hizmet ihtiyaglart dikkate alinarak 6denegin ilgili

birimlere gonderilmesini saglamak,
c) Biitge tertipleri arasinda 6denek aktarma islemlerini ger¢eklestirmek,

¢) Cumhurbaskanligi (Strateji ve Biitge Baskanligi) bitgesinin yedek 6denek tertibinden
aktarilmak tizere Genel Miidiirliik harcama birimlerince ihtiya¢ duyulan ek 6denek talebi

ile ilgili islemleri ve 6deneklerin serbest birakilma islemlerini yiiriitmek,

d) Biitge kayitlarin1 tutmak, biitce uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak,

degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak,

e) Harcama birimlerinden gelen nakit talep bilgilerini konsolide ederek aylik doénemler

itibariyle Hazine Miistesarligina gondermek,

f) Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde gerceklestirilen Idaremiz biitgesinin gdriismelerinde

koordine ve sekretarya gorevini yiriutmek,
g) Genel Miidiirliigiimiiz Performans Programinin hazirlanmasini koordine etmek,

g) Genel Miidiirliigiimiiz yatirnm programi hazirliklarini koordine ve konsolide etmek,

uygulama sonuglarini izlemek, degerlendirmek ve buna iligkin raporlar1 hazirlamak,

h) Genel Midiirliigiimiiz faaliyetlerine iliskin Bolge Kalkinma Idaresi Baskanliklarinca

istenilen yatirim gerceklesme raporlarint hazirlamak,

1) Kamu zararlarinin tahsiline iliskin usul ve esaslar hakkinda yonetmelik geregi is ve

islemleri yiiriitmek,

i) Idarenin miilkiyetinde veya kullamminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iligskin icmal

cetvellerini diizenlemek,
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J) Genel Midiirliigiimiiz hizmetlerinde kullanilan tasitlarin kayit ve takibine iligkin islemleri

Tasit Bilgi Sisteminde izlemek ve istenildiginde raporlamak,

k) Genel Miidiirliglimiiziin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini

yliriitmek ve sonucglandirmak,

I) Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda {ist yoneticiye ve harcama

yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danigmanlik yapmak.

b) i¢ Kontrol Birimi Tarafindan Sunulan Hizmetler

a) On mali kontrol gorevini yiiriitmek,

b) i¢ kontrol ve 6n mali kontrole iliskin esaslarda belirlenen mali karar ve islemlerin disinda
kalan mali karar ve islemlerin, 6n mali kontrole tabi tutulmasina yonelik olarak yapilacak

diizenlemeler ve iist yoneticiden alinacak onay ¢er¢evesindeki gorevleri yiiriitmek,

¢) I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarin uygulanmas: ve gelistirilmesi konularinda

caligmalar yapmak,

¢) Genel Mudurliik kurumsal risk yonetimini kurmak, izlemek ve degerlendirmek,

d) Genel Midiirliigiin gorev alanina iliskin konularda standartlar hazirlamak,

e) Amaglar ile sonuglar arasindaki farklilig1 giderici ve etkililigi arttirict tedbirler 6nermek,
f) I¢ ve dis denetim raporlarini izlemek.

c) Stratejik Yonetim ve Planlama Birimi Tarafindan Sunulan Hizmetler

a) Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve Cumhurbagkanliginca belirlenen
hiikiimet programi cercevesinde idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini

belirlemek ve amaglarini olusturmak tizere gerekli ¢aligmalar1 yapmak,

b) Genel Miidirliigiin stratejik planlama c¢alismalarina yonelik bir hazirlik programi
olusturmak, idarenin stratejik planlama siirecinde ihtiya¢ duyulacak egitim ve danigsmanlik
hizmetlerini vermek veya verilmesini saglamak ve stratejik planlama ¢aligsmalarin1 koordine

etmek,
c) Stratejik planlamaya iliskin diger destek hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Genel Miidiirliiglin misyon ve vizyonunun belirlenmesi ¢alismalarini yiiriitmek,
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d) Genel Miidiirliigiin gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri

incelemek,

e) Hizmetlerde, etkililigi ve verimliligi 6nleyen tehditlere yonelik tedbirler almak,
f) Genel Miidiirliigiin tstiinliik ve zayifliklarini tespit etmek,

g) Idarenin gérev alaniyla ilgili arastirma-gelistirme faaliyetlerini yiiriitmek,

g) Performans Programini izlemek, degerlendirmek ve raporlamak,

h) Baskanligin Birim Faaliyet Raporunu hazirlamak,

1) Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini esas alarak Idare Faaliyet

Raporunu hazirlamak.

d) Personel ve Koordinasyon Sube Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

a) T.B.M.M.’den, Basbakanliktan ve diger Bakanliklardan Genel Midirligiimiize intikal
ettirilen yazili ve sozlii soru Onergeleri ile arastirma, sorusturma ve giindem dig1 goériisme

konulari ile Milletvekillerinin taleplerini cevaplandirmak,

b) Baskanliga ait genelge ve i¢ talimatlar1 hazirlamak, ilgili birimlere duyurmak,

c) Baskanlik yapisinda olusacak degisiklikler, birim olusturulmasi ve kaldirilmasi

caligmalarini koordine etmek, yazismalar yiirlitmek ve raporlar1 hazirlamak,

¢) Bagkanligin ihtiyaci olan demirbas ve sarf malzemelerini temin etmek, satin almak ve

bunlara ait tahakkuk iglemlerini yapmak,

d) Baskanlik taginir kayitlarini tutmak ve takip etmek,

e) Baskanlik mutemetlik hizmetlerini yiiriitmek,

f) Bagkanlik personelinin gecici ve siirekli gorev yolluklariyla ilgili islemleri yapmalk,
g) Evrak, yazisma, koordinasyon ve birim arsivi is ve islemlerini yliriitmek,

&) Yayin abone ve postalama islerini yiiriitmek,

h) Bagkanlik imza yetkililerindeki degisikliklerin Elektronik Kamu Bilgi Yonetim Sisteminde
(KAYSIS) imza Yetkilileri Modiiliine (IYEM) girislerini yapmak,
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1) Bagkanlik alt birimlerinin amir/sorumlularindaki degisiklikler ile Baskanlik personelinin;
hangi birimde gorevli olduguna, kullandig1 izinlere ve sendika bilgilerinin Yonetim Bilgi

Sistemine girislerini yapmak,
1) Bagkanlik personelinin goreve baslama ve gérevden ayrilmalarina dair yazigsmalar1 yapmak,
j) Diger personel islemleri ile idari is ve islemleri yiiriitmek.

e) Yonetim Bilgi Sistemleri Sube Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

a) Yonetim bilgi sisteminin kurulmasina yonelik hizmetleri yerine getirmek,
b) Yonetim bilgi sisteminin gelistirilmesi ¢aligmalarini ytriitmek,

¢) Yonetim bilgi sisteminde kullanilabilecek verilerin, dogru ve eksiksiz olarak ilgili harcama

birimlerinden toplanarak veri tabanina kaydedilmesini saglamak,

¢) Genel Midirliigiin yonetim, karar ve destek bilgi sistemi olusturulmasi ¢alismalarini

yiritmek,

d) Genel Miidiirliik hizmetleri ile ilgili istatistiksel bilgi toplama ve degerlendirme ¢aligmalari

yaparak, kurum i¢i ve dis1 ilgili birimlere bilgi saglamak,

e) Gereksinim duyulabilecek yeni veriler tespit etmek,

f) Harcama birimlerince kullanilan bilgi sistemleri arasinda koordinasyonu saglamak,
g) Yonetim bilgi sistemleriyle ilgili konularda egitim ve danigsmanlik hizmeti vermek,
g) Ust Yonetim toplantisinin raportorliigiinii yiiriitmek.

f) Kalite Yonetim Sube Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler

a) Genel Midirligi belgelendirme kurulusuna karsi temsil ve belgelendirme kurulusu

tarafindan yapilan tetkiklere rehberlik etmek,

b) Kalite politikasinin hazirlanmasini, revize edilmesini, onaylatilmasini, dagitilmasini,
yayinlanmasini, ¢alisanlara duyurulmasini ve ¢alisanlarin kalite bilincinin gelistirilmesini

saglamak,

c) Kalite Yonetim Sisteminin etkinliginin, verimliliginin arttirtlmasi ve siirekli iyilestirilmesi
yoniinde kurulmus olan lyilestirme Takimlar1 Yiiriitme Kurulu, Oneri Degerlendirme Kurulu

ve Sire¢ YoOnetim Kurulu'nun sekretaryast ve raportorliigiinii yapmak, alinan kararlarin

uygulanmasini ve koordinasyonunu saglamak,
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¢) Yonetimin, Kalite Yonetim Sistemini Go6zden Gegirmesi (YGG) toplantisinin
raportorliigliinii yapmak, alinan kararlarin uygulanmasini ve koordinasyonunu saglamak,
Kalite Yonetim Sistemi faaliyetlerine iliskin performans raporu hazirlamak ve ydnetimin

bilgisine sunmak,

d) Kalite El Kitabi, Prosediirler, Proses/Siirecler, Talimatlar, Formlar, Gérev Tanimlar1 gibi
Kalite Yonetim Sistemini olusturan doklimanlarin  hazirlanmasi, revizyonu ve

dokiimantasyonun olusturulmasinda rehberlik yapmak ve koordinasyonu saglamak,

e) I¢ Tetkik faaliyetlerini I¢ Tetkik Prosediirii uyumunda planlamak, koordine etmek ve

yiritmek,

f) Dokiimanlarda herhangi bir degisiklik oldugunda revizyon numarasit vermek ve yeniden

yayimlamak,

g) Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili iyilestirici, duzeltici ve dnleyici faaliyetleri koordine ve

kontrol etmek, ilgili birimlerle koordinasyon saglamak,

g) Kalite Yonetim Sistemi igerisinde yapilan istatistiki calismalari takip etmek, i¢ miisteri
(calisan), dis miisteri (vatandas) ile dis paydas memnuniyeti anketlerinin yapilmasini koordine
etmek ve anket sonuglarini duyurmak, hizmetlerin etkinligi ve miisteri memnuniyetine iliskin

analiz/arastirmalar yapmak,

h) Kurumumuzdan hizmet alan gergek ve tiizel kisilerin memnuniyetinin arttirilmasi
amaciyla, sunulan hizmetlerin iyilestirilmesine yonelik faaliyetlerde bulunmak, koordine

etmek, yonetimin bilgisine sunmak,

1) Genel Miidiirliik merkez ve tasra teskilatinda diizenlenen Kalite Yonetim Sistemi ve Kamu
Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile ilgili egitim faaliyetlerini Tapu ve Kadastro Egitim

Midiirliigii ile koordineli olarak planlamak ve egitici gorevlendirmek,

i) Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri Ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y6netmelik
geregince olusturulan Tapu ve Kadastro Genel Midiirliigi Etik Komisyonu sekretarya
hizmetlerini ylriitmek ve raportorliigiinii yapmak, alinan kararlarin uygulanmasimi ve

koordinasyonunu saglamak,

J) Dokiimante edilmis bilgiyi takip, giincelleme ve muhafaza etmek, her unvandan ¢aliganlarin

kalite bilincinin gelistirilmesini saglamak,
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k) Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda alan derinligine ydnelik; gerekli egitim, toplanti,
bilgilendirme, bilinglendirme, organizasyon ve koordinasyona iliskin faaliyetleri planlamak

ve yapilmasini/yaptirilmasini saglamak,

1) Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda https://www.tkgm.gov.tr/tr/birim/kalite-yonetim-
sistemi sayfasinin ve kalite dokiimanlarinin bilinirliginin artirilarak, olusturulan dokiimante

edilmis bilginin kullanimini saglamak,

m) Kamu hizmetlerinin sunumu, uygulamada birlik ve kalite yonetim sistemi icerikli Makam

talimatina uygun hareket edilmesi yoniinde gerekli uygunlugu saglamak/saglatmak,

n) Yatay ve dikey iletisim eksikliginin giderilmesi suretiyle Kalite Yonetim Sistemi
caligmalarinin, kurumumuzun sundugu hizmet kalitesinin siirekli iyilestirilmesi i¢in formal
gorevlerimizle entegre edilerek kurumsal irade uyumunda sahadaki ¢aligmalarimiza ve hizmet

sunum konseptimize yansitilmasini saglamak/saglatmak,

0) Hizmet sunum alanlarimizin modern yonetim anlayisi kapsaminda Kurumsal Kimlik
Kilavuzu uyumunda goriintii kirliligi ve olumsuzluk algisi olusturmadan gorsel biitlinliik
saglayacak sekilde diizenli, tertipli dizayn edilmesi ile gorsel donanim, dokiiman ve

materyallerin stratejik lokasyonda projelendirilmesinin teminini saglamak/saglatmak,

06) TS EN ISO 9001 Standardi kapsaminda kurulmus olan Kalite Yoénetim Sisteminin
uygunlugunun, yeterliliginin, etkinliginin takibi ve devamliliginin saglanmasi, eksiklikler ve
uygunsuzluklarin tespit edilerek giderilmesi ve kurulmus olan Kalite Yonetim Sisteminin
hedeflere ulasmada yeterli olup olmadiginin takibi uyumunda sistem yeterliligini

saglamak/saglatmak.

g) Protokol Diizenleme ve Degerlendirme Sube Miidiirliigii Tarafindan

Sunulan Hizmetler

a) Tapu ve Kadastro Verilerinin Paylasimi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda veri paylasim

hizmetlerini yurutmek,

b) Kamu Kurum/Kuruluslari, Belediyeler, Meslek Odalari, Birlikler, Vakiflar, Dernekler,
Bankalar ve Finans Kuruluslar1 tarafindan kurumumuza yapilan veri paylasim talepleri ile

ilgili protokol diizenleme ¢alismalarini ilgili mevzuat ¢ergevesinde yerine getirmek,

c) Bolge Mudurluklerimizce onaylanarak gonderilen protokollerin standart protokol

ornegimize uygunlugunu kontrol etmek,
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¢) Verilerimizin paylasilmasinda tereddiide dusiilen taleplerle ilgili veri paylasim

komisyonunda goriis olusturulmast igin toplantilar diizenlemek,
d) TAKPAS protokolleri ile ilgili yazismalar1 yapmak,
e) Imzalanan TAKPAS protokollerinin ilgili birimlerimize dagitimini yapmak,

f) TAKPAS Protokollerinin gegerlilik siirelerinin takibini yaparak gerektiginde siire uzatimi

i¢in ek protokol hazirlamak,

g) Genel Midirlik Makaminca olusturulan Veri Paylasim Komisyonunun sekreterya

hizmetlerini yurutmek,
&) Diger birimler tarafindan yapilan protokollerin envanterini tutmak ve arsiv islerini yapmak,

1) Genel Midiirliiglimiize imza ve onay icin gelen protokolleri bilgi notu hazirlayarak

protokolii imzalayacak veya onaylayacak makama sunmak.

6. Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununun getirdigi en 6nemli yeniliklerden

birisi Kamu I¢ Kontrol Sistemidir.

I¢ kontrol idarenin hedeflerine ulasmas1 ve misyonunu gerceklestirmesi; bu yolda ilerlerken
onlerine ¢ikabilecek belirsizliklerin en aza indirilmesi amaciyla uygulanan siiregtir. Idarenin
amagclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesine, mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip
olunmasina, yoneticinin kararlar1 daha saglam bilgiye dayanarak daha giivenle almasina,
hedef ve amaclara ulasilmasini engelleyebilecek olaylarin 6ngoriilebilmesine ve hesap

verilebilirlige yardimci olan bir yonetim aracidir.

Kamu mali yonetim ve kontrol sistemini duzenleyen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ve buna iliskin ikincil mevzuat diizenlemeleri ile I¢ Kontrol Sisteminin

kurulmasi hedeflenmistir.

Avrupa Birligi uygulamalarina ve uluslararasi standartlara uygun bir sekilde 5018 sayili
Kanun ile yeniden diizenlenen kamu mali ydnetim sistemimizde i¢ kontrol; “Idarenin
amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik

ve verimli bir sekilde yiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
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kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
giivenilir olarak {iiretilmesini saglamak tiizere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve silirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir.” seklinde

tanimlanmustir.

Kanunda yer alan tanimdan da anlasilacag: iizere i¢ Kontrol Sistemi; mali kontroller yaninda
mali olmayan kontrol usullerini de biinyesinde barindiran bir yonetim modeli olarak

tasarlanmigtir.

Genel Midirliiglimiizde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, gelistirilmesi ve
izlenmesini saglamak iizere SGDB’nin i¢ kontrol sistemine yonelik olarak yerine getirdigi

gorevler sunlardir;

e On mali kontrol gérevini yuritmek,

e I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin esaslarda belirlenen mali karar ve islemlerin
disinda kalan mali karar ve islemlerin, 6n mali kontrole tabi tutulmasina yonelik
olarak yapilacak diizenlemeler ve iist yoneticiden alinacak onay c¢ercevesindeki
gorevleri yirutmek,

e i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konularinda ¢aligmalar yapmak,

e Genel Mudurluk Kurumsal Risk Yonetimini kurmak, izlemek ve degerlendirmek,

e Genel Miidiirliigiin gérev alanina iliskin konularda standartlar hazirlamak,

e Amaclar ile sonuglar arasindaki farkliligi giderici ve etkililigi artirici tedbirler
onermek,

e ¢ ve dis denetim raporlarmi izlemek,

Bagkanligimiz bu gorevlerin biiyiik bir kismini, st yonetici tarafindan onaylanan Genel
Mudirlik kamu i¢ kontrol standartlarina uyum eylem planlari araciligiyla yerine

getirmektedir.
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II. AMAC VE HEDEFLER
A. Idarenin Amac ve Hedefleri

TKGM 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan hedefler igerisinde SGDB’ nin sorumlu oldugu
hedef bulunmamakta olup isbirligi yaptig1 hedeflere iliskin katkilarin1 hedeflerden sorumlu
harcama birimleri ile siirdiirmektedir. SGDB’ nin isbirligi yaptig1 amag ve hedefler asagidaki

tabloda gosterilmistir.

Hedef 3.1: Hizmetlerin daha hizli, kaliteli ve

erisilebilir sunulabilmesi igin elektronik ortamda

gergeklestirilen tapu islemlerinin sayisi arttirilacaktir.

Tablo 5: Baskanligimizin Isbirligi Yaptig: Stratejik Amag ve Hedefler
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B. Temel Politika ve Oncelikler

Baskanligimizin faaliyet alanlariyla ilgili temel politika ve Oncelikleri ile Genel
Midiirligimiiziin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalar1 asagida belirtilen iist politika

belgelerinde yer alan politika ve tedbirler dikkate alinarak belirlenmektedir.

On Birinci Kalkinma Plan1 (2019-2023)

Yeni Ekonomik Program (Orta Vadeli Program) (2020-2022)
2020 Y1ili Cumhurbagkanlig1 Yillik Programi

2020 Y1l Yatirim Programi

Genel Midiirliigiimiiz 2019 -2023 Stratejik Plani

1. Temel ilkeler

Strateji Gelistirme Baskanligi;

¢ Kaynak Kullaniminda Etkin ve Verimli
Kaynaklarin1 etkili, ekonomik ve verimli sekilde kullanir. TUm hizmetlerinde, dogru
yiiriitiilen siirecleri ve basarili sonuglar1 hedefler.

¢ Bilim ve Teknolojiyi flke Edinen

Akla, bilime ve teknolojiye dayali yontemlerle calisir.

t  Sirekli Gelisime ve Tyilestirmeye Acik
Faaliyet ve siiregler etkin yontemlerle analiz edilip degerlendirilerek gerekli iyilestirmeler
yapilir.

¢ Stratejik Bakis A¢isina Sahip
TKGM’nin gelecege yonelik ongoriilebilir gelismesini, risk ve stratejilerini belirleyerek
gerekli adimlari atar.

¢ Kalite ve Hizmet Odakh

Modern hizmet sunumuna uygun olarak, kaliteli ve iyi hizmeti sunmaya yonelik politika ve

tedbirler belirler.



Birim Faaliyet Raporu 2020

Katihmcih@a ve Isbirligine Acik

Yonetim siirecinde ¢alisanlarimizin ve paydaslarimizin goriis ve diisiincelerine deger verilir,

Genel Midiirliigiimiiziin stratejileri i¢ ve dis paydaslarimizla is birligi igerisinde belirlenir.

¢ Guvenilir, Seffaf ve Hesap Verilebilir Olma

Yasalara uygun, seffaf ve dogrulukla hareket eder; hesap verilebilirlik anlayisini temel alir.

III.  FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

nl""" ! l ' | éif"i','x:o;rishﬂ

1. Biitce Uygulama Sonuglari ve Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar

31 Aralik 2019 tarihli ve 30995 (Miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige
giren 7197 sayil1 2020 Y1l1 Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile Bagkanligimiza 4.565.000,00-
TL odenek tahsis edilmis, yi1l i¢inde yapilan aktarmalar sonrasinda olusan 4.233.428,00-TL
Odenekten 3.972.904,00-TL harcama gergeklesmistir.

“Ekonomik siniflandirma” acisindan 2020 Mali Y1l Biit¢esinde yer alan 6deneklerin dagilimi

ve yilsonu ger¢eklesmeleri asagidaki tabloda gosterilmistir.
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[
E . .. 2020
S BUTCE GIDERININ TURU i
S KBO TOPLAM
= ODENEK HARCAMA
)
1 PERSONEL GIDERLERI 3.705.000,00 3.475.000,00  3.263.568,00
1 MEMURLAR 3.644.000,00 3.414.000,00  3.242.773,00
1 SOZLESMELI PERSONEL 55.000,00 55.000,00 16.438,00
1 GECICI PERSONEL 6.000,00 6.000,00 4.357,00
SOSYAL GUVENLIK
2 KURUMLARINA DEVLET 681.000,00 681.000,00 635.145,00
PRIMI
2 MEMURLAR 672.000,00 672.000,00 631.775,00
2 SOZLESMELI PERSONEL 9.000,00 9.000,00 3.370,00
3 MAL VE HIZMET ALIM 179.000,00 77.428,00 74.191,00
3 2 TUKETIME YONELIK MAL VE 30.000,00 32.500,00 32.480,00
MALZEME ALIMLARI
3 3 YOLLUKLAR 84.000,00 18.617,00 15.711,00
3 5 | HIZMET ALIMLARI 59.000,00 18.711,00 18.711,00
MENKUL MAL GAYRIMADDI
3 7 HAK ALIM BAKIM VE
ONARIM 6.000,00 7.600,00 7.289,00
GIDERLERI
TOPLAM 4.565.000,00 4.233.428,00  3.972.904,00

Tablo 6: Biitce Giderlerinin Ekonomik Smiflandurilmast

Bagkanligimiz 2020 yili biitgesinde yer alan 6deneklerin “Ekonomik Siniflandirma” agisindan

dagilim1 ve yilsonu gerceklesmeleri:

“01-Personel Giderleri” icin tahsis edilen 3.705.000,00.-TL 06denekten 3.263.568,00.-TL

harcama yapilmustir.

“02-Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi” giderleri i¢in tahsis edilen 681.000,00.-TL
0denekten 635.145,00.-TL harcama yapilmistir.

“03-Mal ve Hizmet Alim Giderleri” i¢in tahsis edilen 179.000,00.-TL ddenekten 74.191,00.-
TL harcama yapilmis, kullanilamayan 6denek ise ihtiyact bulunan diger harcama birimlerine

ait tertiplere aktarilmistir.
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= Mal ve Hizmet Alim Giderleri

Grafik 7: Biitce Giderlerinin Ekonomik Simiflandirilma Oran

Son dort yillik donemde Baskanligimiza Merkezi Yonetim Biitge Kanunlari ile tahsis edilen

0denek gergeklesmeleri asagidaki gibidir:

YIL 2017 2018 2019 2020
ODENEK (TL) 2.836.000 3.186.000 4.044.000 4.565.000
HARCAMA (TL) 2.956.009 3.335.216 3.990.523 3.972.904

Tablo 7: Biitce Giderleri Kapsaminda Yillar Itibariyle Odenek ve Harcama
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Grafik 8: Biitce Giderleri Kapsaminda Yillar Itibariyle Odenek ve Harcama



Birim Faaliyet Raporu 2020

2. Mali Denetim Sonuglari

a) Dis Denetim Sonuglari

Sayistay Baskanligi 6085 sayili Sayistay Kanununun 38’inci maddesi uyarinca Tapu ve
Kadastro Genel Miudiirliigii’'nde yiiriittiigli diizenlilik denetimi sonucunda hazirlamis oldugu

2019 y1li Sayistay Denetim raporunda;
Tapu ve Kadastro Genel Midiirliigii diizenlilik denetimi cercevesinde 12 bulgu;

Bulgu 1: Genel Miidiirliige Tahsisli veya Kullaniminda Bulunan Tasinmazlarin Envanter ve

Kayit Calismalarinin Tamamlanmamasi,

Bulgu 2: Kuruma Tahsisli Tasinmazlarin Duran Varliklar I¢in Ac¢ilan Yardime1 Hesaplarda

[zlenmemesi,
Bulgu 3: Binalar Hesab1 I¢in Fazla Amortisman Ayrilmast,

Bulgu 4: Kuruma Tahsisli Duran Varliklar I¢in Yapilan Deger Artirict Harcamalarim

Dogrudan Gider Kaydedilmesi,

Bulgu 5: Tasmnrlara iliskin Tasmir Kayit ve Yonetim Sisteminde (TKYS) Yer Alan Bilgiler

ile Ambarda Mevcut Bilgilerin Birbirine Uygun Olmamasi,
Bulgu 6: Tasinirlarin Kayda Alinma islemlerinin Yapilmamasi,

Bulgu 7: Maddi Olmayan Duran Varliklar Hesabina Iliskin Tutarlarin Ilgili Varlik

Hesaplarinda Takip Edilmemesi,
Bulgu 8: Ozel Maliyetler Hesabinin Kullanilmamast,

Bulgu 9: Elden Cikarilacak Stoklar ve Maddi Duran Varliklarin Kayith Degerleri Ile

Ayrilmis Amortisman Tutarlar1 Arasindaki Farkin Y1l Sonunda Amorti Edilmemesi,

Bulgu 10: Hurdaya Ayirma Islemlerinde Elden Cikarilacak Stoklar ve Maddi Duran Varliklar

Hesabina Gerekli Kayitlarin Yapilmamasi,
Bulgull: Dénem Sonu islemlerinin Eksik Yapilmasi,

Bulgu 12: Kurumsal Bazda Uretilen Mali Tablolarda “Gelirler” Hesab1 I¢inde Yer Alan Tapu

Harglar1 Gelirlerinin Ger¢ek Durumu Gostermemesi,
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Denetim goriisiinii etkilemeyen tespit ve degerlendirme cergevesinde 6 bulgu;
Bulgu 1: Tiiketim Malzemesi Cikislarinin Ucer Aylik Dénemler Itibariyle Yapilmamast,

Bulgu 2: Pesin Odenen Kira Giderlerinin Muhasebelestirilmesinde Dénem Ayirict Hesaplarin

Kullanilmamasi,

Bulgu 3: Genel Miidiirliige Tahsisli Arazi ve Arsalar Uzerine Bina Yapilmasina Ragmen

Tapu Kayitlarinda Cins Tashihlerinin Yapilmamast,

Bulgu 4: Bedelsiz Tasinir Devirlerinde, Tasinirlara Ait Birikmis Amortisman Tutarlarinin

Devredilmemesi,
Bulgu 5: Hurdaya Ayirma Islemlerinde Birikmis Amortisman Tutarlarinin Devredilmemesi,

Bulgu 6: Ayni Muhasebe Birimine Bagli Harcama Birimleri Arasinda Yapilan Tasimir Mal

Devirlerinde 511-Muhasebe Birimleri Aras1 Islemler Hesabinin Kullanilmasi,

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii Déner Sermaye Isletmesi Miidiirliigii Diizenlilik

Denetimi cercevesinde 9 bulgu;
Bulgu 1: Banka Kredi Kartlarindan Alacaklar Hesabinin Kullanilmamasi,

Bulgu 2: isletmenin Faaliyet Konusunu Olusturan Hizmet Satislarindan Kaynaklanan

Alacaklarmin Muhasebelestirilmemesi,

Bulgu 3: Genel Biitceye Devredilen Ilk Madde ve Malzemenin Bilanco Hesaplarinda Yer

Almasi,
Bulgu 4: Gelir Tahakkuklar1 Hesabinin Kullanilmamasi,
Bulgu 5: Genel Biit¢ceye Devredilen Demirbaglarin Bilango Hesaplarinda Yer Almasi,

Bulgu 6: Tasmrlara iliskin Déner Sermaye Isletmesi Bilgi Sisteminde (DBIS) Yer Alan
Kayitlar ile Ambarda Mevcut Kayitlarin Birbirine Uygun Olmamast,

Bulgu 7: Kidem Tazminati Karsiliklarinin Ayrilmamasi ve Kidem Tazminatlar1 Karsiliklar

Hesabinin Kullanilmamasi,

Bulgu 8: Sayim ve Teselliim Fazlalar1 Hesabinin Kullanilmamasi,
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Bulgu 9: Hizmet Uretim Maliyeti Hesabi ile Genel Yonetim Giderleri Hesabinin

Kullanilmasinda Yo6netmelik Hiikiimlerine Uyulmamast,
Denetim goriisiinii etkilemeyen tespit ve degerlendirme ¢ergevesinde 3 bulgu;

Bulgu 1: Yevmiye Defterinde Yevmiye Numaralarinin Sirali Olarak Birbirini Takip

Etmemesi,

Bulgu 2: Tapu ve Kadastro Paylasim Sistemi (TAKPAS) Uzerinden Paylasilan Tapu

Kadastro Verilerine Iliskin Yapilan Protokol Hiikiimlerine Uyulmamast,
Bulgu 3: Personelden Alacaklara Faiz Y ratilmemesi,
Bulunmaktadir.

Diizenlilik denetimi kapsaminda; Genel Miidiirliigiin 2019 yilina iliskin mali rapor ve
tablolariin “Denetim Goriisiiniin Dayanaklar1” boliimiinde belirtilen hesap alanlari harig, tim

onemli yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi i¢erdigi kanaati belirtilmistir.
b) i¢ Denetim Sonuglar:

Bagkanhigimiz, i¢ Denetim Birimi Baskanligi’nca 2020 yilinda denetime tabi tutulmanustir.
B. PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Kamuda stratejik yonetim yaklasimi ile mali saydamlik ve hesap

2019-2023 STRATEJiK PLAN

verebilirligin yerlesmesini hedefleyen ve On birinci Kalkinma

Tapu ve Kadastro
Genel Mudiirlugi

Plan1 dikkate alinarak katilimer bir yaklasimla hazirlanan Genel
Midirligimiiz  2019-2023 Doénemi  Stratejik Planimin  ikinci
uygulama dilimi olan 2020 y1l1 tamamlanmaistir.

2019-2023 donemi Stratejik Planinda yer alan hedeflerden sorumlu
harcama Dbirimlerinin, sorumlu olduklart hedef ve performans
gostergelerine iligkin ger¢ceklesme sonuglari ile degerlendirmelerini

yaptiklar1 “2019 Y1l Stratejik Plan Degerlendirme Raporu” SGDB’

nin koordinasyonunda hazirlanmis ve iist yoneticiye sunulmustur.
Ayrica rapor, Mart 2020 tarihinde Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce Bagkanligina

gonderilmistir.
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Bu rapor ile; tamamlanmis faaliyetlerin amag¢ ve hedeflere ulasmay1 ne 6l¢iide sagladigi ve
karar alma siirecine ne dl¢ilide katkida bulundugunu belirlemek amaciyla ayrintili bir inceleme
yapilmis olup, anilan stratejik planda yer alan amag, hedef ve performans goéstergelerinin

ilgililik, etkililik, etkinlik ve siirdiiriilebilirligi analiz edilmistir.

2020 yil1 Ocak-Haziran dénemini kapsayan ve stratejik plandaki amagc, hedef ve performans
gostergelerinin gergeklesme sonuglarinin izlenmesine imkan veren “Stratejik Plan Izleme

Raporu” SGDB’ nin koordinasyonunda hazirlanmis ve iist yoneticiye sunulmustur.
a) Tasra Eylem Planinin Hazirlanmasi ve izlenmesi

Genel Miidirliiglimiizde stratejik planlama uygulamalariin gelistirilmesine, stratejik
planlarin etkinlik ve etkililiginin artirllmasina ve Bolge Miidiirliikklerimizde planlama,
uygulama ile izleme ve degerlendirme kapasitesinin artirilmasina katki saglamasi amaciyla
Baskanligimiz koordinasyonunda merkez harcama birimlerinin katkistyla “Tasra Eylem
Plan1” hazirlanmis ve 01 Ocak 2019 tarihinden itibaren bolge miuddrliklerinin
sorumlulugunda uygulamaya konulmustur.

Tagra eylem planinin hazirlanmasi, her yil revize edilmesi, izlenmesi ve uygulanmasina

yonelik genel koordinasyon Baskanligimiz tarafindan yurGttilmektedir. Bu kapsamda;

e Tasra Eylem plan1 2020 yil1 ilk alt1 aylik gerceklesme sonuglarini igeren “Tasra Eylem
Plan1 izleme ve Degerlendirme Raporu™ hazirlanmis ve iist yoneticiye sunulmustur.
e 2021 Yilinda uygulamaya konulacak Eylem Plan1 icin revize ¢aligmalarina

baslanilmstir.
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b) Performans Programi Hazirlik Calismalari

Kamu mali yonetimi alaninda gergeklestirilen reformlarin yasal g¢ergevesini olusturan 5018
sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve
verimli kullaniminin yani sira, mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri 6n plana
cikmistir. Bu ilkelerin uygulamaya konulmasini saglamak iizere kamu mali yonetim

sistemimize dahil edilen temel yontem ve araclardan biri de performans programudir.

Genel Miidiirliigiimiiz “2020 yil1 Performans Program1” program ve alt programlar ile bunlara
iliskin performans bilgilerini icerecek sekilde program biitge esaslarma uygun olarak

hazirlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir.

Genel Midiirligiimiiz 2019-2023 donemi Stratejik Planinin ikinci uygulama dilimi olan 2020
yil1 Performans Programinda; kurumun temel gorev ve sorumluluklart ¢ercevesinde 2 adet
program, 2 adet alt program ve s6z konusu program ve alt program hedeflerine ulagsmasina

yonelik 6 faaliyet ile 15 adet performans gostergesi belirlenmistir.

2021 Yili Performans Programi hazirlik ¢aligmalart ise Genel Miudiirligiimiiz 2021 yili
biitcesi ile es zamanli olarak baslamis, biitce hazirliklar1 ve 2019-2023 Stratejik Plani ile

uyumlu bir sekilde yiiriitilmiigtiir.

Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Bagkanlig1 yetkilileriyle yapilan goriismeler sonucunda
alman kararlar ile belirlenmis olan makroekonomik gostergeler ve biitge biiyiikliikleri de goz
onitinde bulundurularak biitge tasarisinda yer alan ddenekler dahilinde Genel Miidiirliigiimiiz

2021 Y1ili Performans Programi hazirlanmistir.
¢) Performans Programi izleme ve Degerlendirme Calismalari

Performans programlarinda yer alan performans gostergelerinin izleme calismalar1 c¢eyrek

dilimler halinde Baskanligimiz tarafindan yiiriitiilmektedir.

Stratejik plandaki amag ve hedefler ile performans programinda yer alan hedefler ve sorumlu
harcama birimleri arasinda baglanti saglanmistir. Performans programindaki alt program
hedefleri ile bu hedeflerin izlenmesi icin belirlenen performans gostergeleri izleme ve

degerlendirme siirecinin temelini olusturmaktadir.

Bu cergcevede, Genel Mudurlik harcama birimlerinin performans programinda sorumlu

olduklar1 hedeflere, faaliyetlere ve gostergelere iliskin gergeklesme sonuglarini iicer aylik
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donemler halinde Program Bitce Yodnetim Enformasyon Sisteminde yer alan performans
bilgileri modiilii baslig1 altindaki ilgili boliimlere girmeleri saglanmaktadir. Her tiger aylik
donemlerin sonunda elde edilen gostergelere iliskin gerceklesme sonuglart SGDB tarafindan

konsolide edilip degerlendirmesi yapilarak rapor halinde iist yoneticiye sunulmaktadir.
d) Hazirlanan Raporlar

¢ Birim Faaliyet Raporu

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 41’inci maddesinde {ist
yoneticilerin ve bitceyle 6denek tahsis edilen harcama vyetkililerinin hesap verme
sorumlulugu cergevesinde her yil faaliyet raporu hazirlayacaklari hilkme baglanmistir. Bu
hiikkiim geregince, hazirlanan “2019 Yili Birim Faaliyet Raporu” birimimize iligkin genel
bilgiler, amacglar ve hedefler, faaliyetlere iliskin bilgi ve degerlendirmeler ile kurumsal
kabiliyet ve kapasitenin degerlendirmesini icerecek sekilde birimimizce yasal siiresi icerisinde

hazirlanmistir.

Hesap verme sorumluluguna dayali bir yonetim anlayisinin sonucu olarak hazirlanan “2019
Y1l Birim Faaliyet Raporu” iist yonetime sunulmus ve Genel Miidiirliik internet sayfasinda

yayinlanarak kamuoyu ile paylagilmistir.

t* idare Faaliyet Raporu

5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 41’inci maddesinde iist
yoneticilerin ve bltceyle 6denek tahsis edilen harcama yetkililerinin hesap verme
sorumlulugu ¢ercevesinde her yil faaliyet raporu hazirlayacaklari hilkme baglanmisg

bulunmaktadir.

Bu ¢ergevede Genel Miidiirliigiimiiz 2019 Y1l Idare Faaliyet Raporu birim faaliyet raporlari
esas alinarak, idarenin faaliyet sonuclarin1 gosterecek sekilde SGDB’ nin koordinatorliigiinde

hazirlanmstir.

Ust yonetim tarafindan onaylanan faaliyet raporu, Sayistay Baskanlig1 ve Cumhurbaskanlig
Strateji ve Biitge Bagkanligi’na gonderilmis ve ayrica Genel Mudurllk internet sayfasinda

yayinlanarak kamuoyu ile paylagilmistir.
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¢ Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu

5018 Sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 30 uncu maddesinde, genel yonetim
kapsamindaki idarelerin, ilk alti aylik biitce uygulama sonugclari, ikinci alti aya iligkin
beklentileri ve hedefleri ile faaliyetlerini Temmuz ay1 i¢inde kamuoyuna agiklayacaklari

hiikme baglanmistir.

Temmuz 2020 tarihi itibariyle Genel Miidiirliigiimiiziin ilk alt1 aylik biitce uygulama
sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklenti ve hedefleri ile faaliyetlerini igeren, bitce
uygulamalarinda mali saydamlik ve hesap verilebilirligin artirilmasi ile kamuoyu denetiminin
saglanmasin1 amaglayan “2020 Yili Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu”

hazirlanarak Genel Miidiirliiglimiiz internet sitesinde yayimlanmistir.

¢ Yatirim izleme ve Degerlendirme Raporu

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 25 inci maddesi ile Strateji
Gelistirme Birimlerinin Caligma Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmeligin 24 {incli maddesi
geregince 2019 yili Yatirim Programinda yer alan kamu yatirim projelerinin gerceklesme ve
uygulama sonuglarina iligkin “Yillik Yatirim Degerlendirme Raporu” hazirlanarak Sayistay

Bagkanligi’na, Cumhurbagkanligi’na ve Hazine ve Maliye Bakanligi’na gonderilmistir.

t*  Bolgesel Eylem Planlarina iliskin izleme ve Degerlendirme Raporu

DOKAP (Dogu Karadeniz Projesi) Eylem Plani, DAP (Dogu Anadolu Projesi) Eylem Plani
ve GAP (Giineydogu Anadolu Projesi) Eylem Planm1 kapsaminda yiiriitiilen projelere iliskin
3’er aylik donemler halinde projelerin nakdi ve fiziki gergeklesme durumlarini igeren izleme
ve degerlendirme raporlari hazirlanarak, ilgili Bélge Kalkinma Idaresi Baskanligi’na iletilmek

iizere Cevre ve Sehircilik Bakanligi’na gonderilmistir.
e) Biit¢cenin Hazirlik Calismalari

Genel Miidirligimiz 2021-2023 donemi biitge teklifi asagida yazili asamalar sonucu
hazirlanmustir.
¢ Merkezi Yonetim Biitge Kanun Teklifi hazirhk ¢alismalarini y6nlendirmek, Orta
Vadeli Program ve Orta Vadeli Mali Plami idarelerin ihtiyaglarii dikkate alarak
hazirlamak ve biitce slirecinde etkinligi saglamak amaciyla Cumhurbaskanligi (Strateji

ve Bitce Bagkanligl) tarafindan hazirlanarak e- bitce ve Ka-Ya otomasyon
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sistemlerinde yayinlanan “Biitce Hazirlama Rehberi Taslagi” ve “Yatirim Programi
Hazirlama Rehberi Taslagi” gergevesinde biitge teklifi taslagi hazirlama c¢alismalarina,
harcama birimlerimiz bilgilendirilerek baslanilmistir.

¢ Tasra birimlerimizin Odenek ihtiyaglar1 da géz oOniinde bulundurularak olusturulan
taslak cercevesinde Cumhurbaskanligi (Strateji ve Biitge Baskanligi) yetkilileri ile
goriigmeler yapilarak mevcut biitge imkanlar1 dahilinde idaremiz talepleri iletilmistir.

¢ Cumhurbaskanlhigi (Strateji ve Biitge Baskanligil) tarafindan yayinlanan Biitge
Hazirlama Rehberi cer¢evesinde Merkez harcama birimlerince olusturulan biitge
teklifleri ile tasra birimlerinden (Bolge Miidiirliiklerimizden) temin edilen 6denek
ihtiyag bilgileri Bagkanligimizca konsolide edilerek Genel Miidiirligiimiiz 2021-2023
donemi biitge teklifi olugturulmustur.

¢ Cumhurbaskanlhig1 (Strateji ve Biitce Bagkanligi) tarafindan yayinlanan Yatirim
Programi1 Hazirlama Rehberi kapsaminda harcama birimlerimizin yatirim projesi
teklifleri konsolide edilerek Genel Miidiirligiimiiz 2021-2023 dénemi yatirim teklifi,
Ka-Ya Sistemi (Kamu Yatirimlari Bilgi Sistemi) Gzerinden gonderilmistir.

¢ Orta Vadeli Program (2021-2023) ve Orta Vadeli Mali Plan (2021-2023) ile belirlenen
usul ve esaslar ile 6denek tavanlar1 kapsaminda, Cumhurbaskanlig1 (Strateji ve Biitge
Baskanligi) ile yapilan goriismeler sonrasi mutabik kalinan ¢ergevede hazirlanan
Genel Miidiirliigiimiiz Biitge Teklifi, Ust Yoneticimiz ve Bakanimizin onayini takiben
2021 Yii Merkezi Yonetim Biitce Kanun Teklifine eklenmek (zere
Cumbhurbagkanligina (Strateji ve Biitge Bagkanligi) gonderilmistir.

¢ Turkiye Biyik Millet Meclisince agiklanan takvimde TBMM Plan ve Biitge
Komisyonu ve Genel Kurulunda, Bakanligimiz ile birlikte Genel Miidiirliiglimiiziin
biitce teklifine yonelik gerceklestirilen goriismelerde koordinasyon, organizasyon ve

teknik destek gorevleri yerine getirilmistir.

f) Ayrintili Harcama Programi Hazirlik Calismalari

Cumbhurbaskanlig1 (Strateji ve Biitge Baskanligi ) tarafindan hazirlanan 2020 Yili Merkezi
Yonetim Biitgce Uygulama Tebligi (Sira No:1) ile belirlenen usul ve esaslar cergevesinde
merkez harcama birimlerinin teklifleri de alinarak Genel Miidiirliigiimiiz 2020 y1il1 biitgesinde
yer alan ddeneklerin aylar itibariyle dagilimini diizenlemek iizere Ayrintili Harcama Programi

(teklif) hazirlanarak Cumhurbaskanligina (Strateji ve Biit¢ce Baskanligi) gonderilmistir.
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g) Biitce Uygulama Calismalar

Biit¢e uygulamalarina iliskin Baskanligimizca yiiriitiilen ¢alismalar kapsaminda;

6

Biit¢e Kanunlar1 ile Genel Miidiirliigliimiiz merkez teskilatina harcama birimi bazinda
Odenek tahsis edilirken odenekleri toplu olarak tahsis edilen tasra birimlerimizin
talepleri cercevesinde merkezden ddenek gonderilmektedir.

Ayrintili Harcama Programi (AHP) cercevesinde serbest birakilan odenekler ilgili
harcama birimlerine gonderilmis, tasra teskilatimiz arasinda yer alan Bolge
Mudiirliiklerine talepleri dogrultusunda yapilan planlama dahilinde Odenek Génderme
Belgesi diizenlemek suretiyle 6denek gonderilmistir.

Ayrmtili Harcama Programi (AHP) cercevesinde serbest birakilan O6deneklerin
donemsel olarak ihtiyaci kargilamadigi durumlarda Cumhurbagkanligindan (Strateji ve
Biitce Baskanligi) talepte  bulunularak  6deneklerin  déneminden  dnce
kullanilabilmesine yonelik AHP revize islemleri gerceklestirilmistir.

Harcama birimlerimizin 6denek ihtiyaclarindaki degisikliklere istinaden kullanilmasi
oncelikli olmayan biit¢e tertiplerindeki 6deneklerden ihtiyac fazlasi 6denegi olan
tertiplere ilgili mevzuatinda belirtilen usul ve esaslar ¢ercevesinde ddenek aktarma
islemleri yapilmistir.

Sarthh bagis ve yardimlar kapsaminda gelir kaydedilen tutarlar ilgili harcama
birimlerimizin biitce tertiplerine eklenerek ddenek kaydi yapilmustir.

Harcama birimlerine gonderilen 6deneklerden ihtiya¢ harici olanlar, tenkis islemi
yapilarak geri alinmustir.

2020 yili igerisinde merkez ve tasra birimlerimizin mali konulardaki tereddiitlerini

gidermeye yonelik 51 adet miitalaa verilmistir.

h) Nakit Talep Islemleri

12 Mart 2011 tarihli ve 27872 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu Kurum ve

Kuruslarinin Nakit Taleplerinin Hazirlanmas1 ve Hazine Miistesarligina Bildirilmesine iliskin

Yonetmelik geregi, 2020 yili icerisinde vize edilen ayrintili harcama programi c¢ergevesinde

serbest birakilan biitge O0denekleri, izleyen yil i¢in Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce

Bagkanligi’'na gonderilmesi planlanan ayrmtili harcama programindaki o6denek talepleri

dikkate alinarak, harcama birimlerimizden temin edilen nakit talep bilgileri konselide edilip

her aym son 4 isgiiniine kadar Hazine ve Maliye Bakanligina ait otomasyon sistemine

girilmistir.
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i) Kesin Hesap Calismalar

Hazine ve Maliye Bakanliginca (Muhasebat Genel Miidiirliigii) kesin hesap rehberinin
yayimlamasiyla baslayan siiregte 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanununun 42’
nci maddesine dayanakla hazirlanan “Kamu Idarelerinin Kesin Hesaplarinin Diizenlenmesine
fliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ile belirlenen usul ve esaslar cercevesinde
Genel Miidirliigiimiiz kesin hesab1 olusturulmus olup bu kapsamda; Kamu Harcama ve
Muhasebe Bilisim Sisteminden (KBS) gerekli tablolar alinarak hesap ve tutar denkligi
acisindan verilerin kontrolii gerceklestirilmis ve giderlere iliskin agiklamalar sisteme
girilmistir. Kesin Hesap kitap¢igini olusturan belge ve cetveller KBS Sisteminden alinarak
mutabakat saglanmak {izere Hazine ve Maliye Bakanligina gonderilmis, mutabik kalinan
Genel Miudiirliigiimiiz 2019 Y1l Kesin Hesab1 {ist yoneticimiz ve sayin Bakanimizin onayini

takiben Hazine ve Maliye Bakanligina gonderilmistir.
j) Ilama Bagh Borglar

Adli ve idari yargida idaremiz aleyhine sonuclanan davalara istinaden olusan ilama bagl
borglarimizin tasfiye edilmesi amaciyla; Baskanligimiza ulasan yargi ilamlari harcama birimi
bazinda tasnif ve konsolide edilerek olusturulan icmal cetvelleri c¢ergevesinde
Cumhurbagkanligindan (Strateji ve Biitce Baskanligi) odenek talep edilmis, temin edilen
odenekler ilgili harcama birimine gonderilerek ilama baghh borclarimizin 6denmesi

saglanmustir.

k) Kamu Zararinin Tahsili ve Takibi

Kamu Zararlarinin Tahsiline Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 8 inci
maddesinde yer alan “Tespit edilerek kamu idarelerine bildirilen kamu zararindan dogan
alacaklarin her biri i¢in merkezde mali hizmetler birimlerince tasrada ise takibe yetkili

2

birimce alacak takip dosyasi acilir.” hiikkmii geregince Genel Miidiirliiglimiiz merkez
teskilatinda meydana gelen kamu zararlarinin takip ve tahsili islemleri Baskanligimiz
tarafindan, tasra teskilatimizda meydana gelen kamu zararlarinin takip ve tahsili islemleri ise
Bagkanligimiz koordinesinde Bolge Miidiirliiklerince yiiriitiilmektedir.

Bu ¢ercevede, kamu zarar1 kapsaminda 2020 yilinda intikal eden belgelere istinaden, 17 adet
takip dosyasi ac¢ilmig, bunlardan 11 adet dosyanin takip islemleri tamamlanmis, 6 adet

dosyanin tahsil siireci devam etmektedir. Tasra birimlerimizde olusan kamu zararlarina iliskin

8 adet dosya ise geregi yapilmak tizere bolge miidiirliiklerine gonderilmistir.
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1) 180 Giinliik icraat Programlari

Cumhurbaskanhiginca uygulamaya konulan Ikinci 180 Giin icraat Programinda (1 Ocak-30
Haziran 2020) Genel Miidiirliigiimiiz faaliyetleri kapsaminda yer verilecek eylemler merkez
birimlerimiz ile gerceklestirilen koordineli g¢alismalar neticesinde belirlenerek (4) adet
eylemimiz program kapsamina alinmis, s6z konusu eylemlerin tamami takvime uygun olarak
(%100) tamamlanmustir.

Yine, Ugciincii 180 Giin Icraat Programinda (1 Temmuz-31 Aralik 2020) Genel
Midiirliigimiiz faaliyetleri kapsaminda yer verilecek eylemler merkez birimlerimiz ile
gerceklestirilen koordineli calismalar neticesinde belirlenerek (4) adet eylemimiz program
kapsamina alinmistir. S6z konusu eylemlerimizden (3) tanesi takvime uygun olarak (%100)
tamamlanmistir. Ancak “Toplu Degerleme Sisteminin Gelistirilmesi” eylemimize iligkin ihale
siirecinin devami asamasinda, “mevcut veri kalitesi ve standartlarinin beklenen hedeflere
ulasmak agisindan yeterli olmadig1” degerlendirildiginden alinan kararla kamu yarar
kapsaminda s6z konusu ihale iptal edilmis ve anilan eylem siiresinde tamamlanamamis olup

bu kapsamdaki ¢alismalar ilgili birim tarafindan siirdiiriilmektedir.
m) 2020 Yih Program Tedbirlerinin izlenmesi

On Birinci Kalkinma Plam1 kapsaminda hazirlanan 2020 Yili Cumhurbaskanlhigi Yillik
Programinda yer alan ve Genel Miidiirliigiimiiz sorumlulugunda bulunan tedbirlere iliskin

gerceklestirilen faaliyetlerin izleme calismalar1 koordine edilmistir.
n) Tasmr / Tasinmaz Varlik Kayit ve islemleri

Genel Miidirligiimiiz taginir kayit ve islemleri, Tasinir Mal Yonetmeligi ile belirlenen usul
ve esaslar ¢ercevesinde Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) {izerinde yer

alan Tasmir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS) modiiliinden gerceklestirilmektedir.

Tasmir kayit ve islemleri kapsaminda 2020 yili i¢inde; Genel Midiirliiglimiiz taginir kesin
hesabinin saglikli bir sekilde hazirlanarak yetkili mercilere verilebilmesi i¢in harcama
birimlerimizin taginir kayitlarinin muhasebe kayitlar1 ile uygunlugunu saglamak iizere ara

mutabakat islemlerinin yapilmasi saglanmistir.

Harcama birimlerimizin taginir kayit ve islemlerine iliskin tereddiite diistiigii hususlarda yazili
ve biiylik cogunlukla telefon irtibati ile sifahi olarak goriis vermek suretiyle teknik destek

saglanmistir.
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Tasinir yil sonu islemleri kapsaminda harcama birimlerimizin tasinir kayitlar1 ile muhasebe
kayitlart karsilagtirilarak uyumsuzluklar bulunan miidirliikler tespit edilmis ve bu harcama

birimlerimize destek verilmek suretiyle kayitlar arasinda mutabakat saglanmastir.

TKYS’ de karsilagilan muhtelif sistem hatalarinin ivedilikle ¢6ziimiine yOnelik Muhasebat
Genel Miidiirliigii ile yazili veya yerinde irtibata gegilerek sistemin calisilir hale gelmesi

saglanmustir.

Tasmir Mal Yonetmeliginin 35 inci maddesi geregi harcama birimlerimiz tarafindan
diizenlenen belge ve cetveller konsolide edilerek Genel Miidiirliigiimiiz 2019 mali yili Tasinir

Kesin Hesab1 hazirlanmis ve muhasebe kayitlari ile uygunlugu saglanmistir.

Kamuda saglikli bir tasit envanterine ulasmak amaci ile KBS iizerinde olusturulan Kamu
Tasitlart Yonetim Bilgi Sistemine (TBS) Genel Miidiirliigiimiiz merkez ve tasra birimlerinde
demirbasa kayith ve kiralik olarak kullanilan tasitlarin veri girisleri kontrol edilerek

giincellenmesi saglanmistir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 44, 45 ve 60 inct maddelerine
dayanakla hazirlanan Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydma iliskin Yonetmelik ile
belirlenen usul ve esaslar cercevesinde Genel Midirligimiiz harcama birimlerinin
yonetiminde ve kullaniminda bulunan taginmazlara ait kayit bilgilerinin etkin, dogru ve tam
bilgiyi yansitacak sekilde iiretilmesi i¢in kurulan “Gayrimenkul Envanter Bilgi Sistemi” ne
biitlin harcama birimlerimiz tarafindan tasmmmaz veri girisleri yapilmis olmakla beraber
stirecin iyilestirmesi ve daha saglikli bir sekilde ytriitiiliir hale getirilmesi i¢in konuya iligskin

caligmalar devam etmektedir.

Baskanligimiz Tasinir giris islemleri; 4 adet dayanikli malzeme alinarak 7.288.-b, 1.299 adet
tiiketim malzemesi alinarak 32.478.-b 6denmigstir. Devir yoluyla 8 adet dayanikli malzeme

57.131.-b bedelle ve 1 adet titketim malzemesi 1.168.-b bedelle temin edilmistir.
0) On Mali Kontrol islemleri

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar ve Genel Miidiirliigiimiiz On Mali
Kontrol Yonergesi cercevesinde, 2019 yili gelir, gider, varlik ve yilikiimliiliiklere iliskin mali
karar ve islemler i¢ Kontrol Birimi tarafindan; Genel Miidiirliigiimiiz biitgesi, biitce tertibi,
kullanilabilir 6denek tutari, ayrintili harcama programlari, merkezi yonetim biit¢e kanunu ve

diger ilgili mali mevzuat hiikkiimlerine uygunluk yonlerinden, 6n mali kontrole tabi
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tutulmustur. Kontrol sonucunda mevzuat yoniinden uygun olanlar i¢in yasal siiresi iginde

gerekli islemler yapilmistir.

Ayrica, merkez ve tagra birimlerinden gelen mali konulardaki goriis yazilarina (8 adet) cevap

verilmistir.
2020 yil1 igerisinde I¢ Kontrol Birimince;

Baskanligimizda gorevli personele ait aylik maas ddemeleri, gegici/siirekli gorev yolluklar
gerekli kontrole tabi tutularak, ddeme islemlerinin gergeklesmesi saglanmistir. On mali
kontrole tabi olup, harcama birimlerinden Baskanligimiza gelen belgeler, i¢ kontrol birimi
tarafindan kontrol edilmesi sonucunda mevzuat yoniinden uygun olanlar i¢in yasal siiresi
icinde gerekli islemler yapilmigtir. Hata ve noksanliklari bulunanlar ise diizeltilmesi ve

eksikliklerin tamamlatilmasi amaciyla tutanakla ilgili birime iade edilmistir.

Cesitli daire baskanliklarindan Baskanligimiza intikal ettirilen 102 adet sdzlesme tasarisi ve
taahhiit evraki ilizerinde 6n mali kontrol yapilarak, bunlarla ilgili Baskanligimiz goriisiinii

iceren uygun goriis yazilari yasal siiresi igerisinde ilgili daireye gonderilmistir.

Cesitli daire bagkanliklarina ait 671 adet 56deme emri belgesi On Mali Kontrole tabi tutularak
O0deme isleminin gerceklestirilmesini teminin ilgili daire bagkanligina intikal ettirilmistir.
Genel Miidiirliiglimiiz merkez ve tasra teskilatlarina ait 719 adet 6denek gonderme ve 113
adet tenkis belgesi iizerinde 6n mali kontrol islemleri yapilarak, bilgisayar ortaminda

onaylanmuistir.

Yukarida belirtilen is ve islemlerin diginda 1 adet seyahat karti listesinin 6n mali kontroll

yapilarak, bu husustaki goriistimiiz ilgili Baskanliga yazili olarak bildirilmistir.

p) TKGM Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam izleme ve

Degerlendirme Calismalari

¢ 2020-2021 yili Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin 2020 yil1 i¢in 6
aylik donemler halinde merkez ve tasra harcama birimlerimizin sorumlulugunda
yapilmas1 ongoriilen faaliyet ve diizenlemelerinin gerceklesme sonuglar1 yazili olarak
alinmis ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani1 Hazirlama Grubu ile
izleme ve degerlendirme toplantilart yapilmistir. Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plam Izleme ve Degerlendirme Raporu harcama birimlerinden gelen

bilgiler dogrultusunda hazirlanmis ve Ust Yéneticiye sunulmustur.
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Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Izleme ve Degerlendirme Raporu
bilgi i¢in 2020 yili Ocak ve Temmuz aylarinda Hazine ve Maliye Bakanliina

gonderilmistir.

2019 yili igerisinde Genel Miidiirliigiimiizde etkin bir i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi ve izlenmesine yonelik ylriitiilen ¢alismalar gbz Oniine
alinarak hazirlanan bilgi notu 2020 yili Ocak ayinda Cevre ve Sehircilik Bakanlik

Makamina gonderilmistir.

I¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi amaciyla "2019 yili i¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu" hazirlanmis olup Ust Yéneticinin onayma sunulmustur. Ust
Yonetici tarafindan onaylanan i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu Haziran ayinda
Hazine ve Maliye Bakanligi Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi Uyumlagtirma

Birimine (MYK MUB) gonderilmistir.
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q) Kurumsal Risk Yonetimi Calismalari

Idareler kendilerine tahsis edilen kaynaklar1 amag¢ ve hedeflere ulasmak igin kullanirlar. Bu
kaynaklarin kullanimi i¢in alinan kararlar, yiiriitiilen faaliyet ve siirecler beraberinde riskleri
de getirmektedir. Risk YoOnetimi idarelerin vizyon ve misyonlar1 dogrultusunda belirledikleri

amaglara ulagmalarina yardimci bir aragtir.

Hazine ve Maliye Bakanhg: tarafindan yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Rehberinin “Risk
Degerlendirme” baglikli ikinci boliimiinde, idarelerin her yil sistemli bir sekilde amag ve
hedeflerine yonelik riskleri belirlemesi, risklerin gerceklesme olasiligini ve muhtemel
etkilerini yilda en az bir kez degerlendirmesi ve risklere kars1 alinacak 6nlemleri belirleyerek

eylem planlari olusturmasi gerektiginden bahsedilmistir.

Stratejik Yonetim ve Planlama Birimi tarafindan 5 yillik donemi kapsayacak sekilde katilimet
yontemlerle hazirlanan “TKGM Stratejik Plani1” hazirlik asamasinda ilgili Baskanliklarca
Genel Miidiirliigiimiiz Stratejik Riskleri belirlenmektedir. Tespit edilen riskler stratejik planin

izleme donemlerinde gdzden gegirilmekte ve Ust Y&netime sunulmaktadir.

Genel Midiirliigimiizde risk yonetiminin olusturulmasi, uygulanmasi, gelistirilmesi ve
izlenmesini saglamak tlizere Birimimizce hazirlanan TKGM Risk Strateji Belgesi

dogrultusunda I¢ Kontrol Biriminin risk yénetimine ydnelik yaptig1 calismalar sunlardir;

¢ Bagskanligimiz tarafindan Ocak ayinda diizenlenen toplantida risk yonetimi hakkinda
egitim verilmis, 2019 yili TKGM Kurumsal Risk Yonetimi Calismalarimin genel

degerlendirmesi yapilmistir.

¢ Aym toplantida IKIYK iiyeleri ile birlikte "2019 Yili TKGM Program Riskleri

Konsolide Risk Raporu nihai hale getirilerek Ust Y6netime sunulmustur.

¢ Subat ay1 i¢inde diizenlenen bir toplanti ile ilgili Bagkanliklara Program Risklerinin

tespit edilmesi konusunda egitim verilmistir.
¢  TKGM 2020 yili Program Riskleri ilgi Bagkanliklarca tespit edilmistir.

¢ 2020 yili Haziran ay1 i¢inde Bagkanligimiz koordinasyonunda Program Risklerinin

g6zden gecirilmesi ilgili Baskanliklarca yapilmistir.
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(¢ Tespit edilen Program riskleri aralik ay1 icinde yeniden gdzden gecirilerek

degerlendirilmesi yapilmis ve Konsolide Risk Raporu olusturulmustur.

r) Kalite Yonetim Sistemi Calismalari

Tiirk Standartlar1 Enstitiisiince, kurumumuza yonelik olarak 01-12/06/2020 tarihleri arasinda
TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi (KYS) Standard1 ¢er¢evesinde gergeklestirilen
belge yenileme tetkiki neticesinde; “09/07/2019 tarih ve KY-6078/10-R15 numarali TSE
Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ve ekindeki kapsam dahilinde TS EN ISO 9001 standardina
uygun kalite yonetim sistemi oldugunu onaylamis ve belge kullanma hakkini tanimistir.

Kurumumuz, s6z konusu belge ile birlikte IQNet Belgesini de almaya hak kazanmastir.

e e : 2 T A
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Kurumumuz merkez ve tasra birimlerinde, TS EN ISO 9001:2015 standardina gére kurulmus
olan KYS’ nin uygunlugunun, yeterliliginin, etkinliginin, takibi ve devamliliginin saglanmasi,
eksiklikler ve uygunsuzluklarin tespit edilerek giderilmesi ve kurulmus olan kalite yonetim
sisteminin hedeflere ulasmada yeterli olup olmadiginin takibi i¢in hazirlanmis olan 2020 yil
KYS Programi ¢ercevesinde kalite yonetim sistemi faaliyetleri gergeklestirilmis olup program

dogrultusunda TSE tarafindan kurumumuza yonelik olarak belge yenileme tetkiki yapilmistir.

Surekli Kurumsal Gelisim Projesi kapsaminda Genel Midirligiimiiz merkez ve tasra
birimlerinde TS EN ISO 9001:2015 Standardina gore kurulmus olan Kalite Yonetim
Sisteminin versiyon degisikligi ile gelen yeniliklere adaptasyon, TSE raporunda belirtilen
Onerilerin yerine getirilmesi ve Yonetimi Gozden Gegirme (YGG) karalarina uyum ihtiyaci

dogmustur.

Bu kapsamda; Kurumumuzun sundugu hizmet kalitesinin siirekli iyilestirilebilmesi ve Kalite
Yonetim Sistemi ¢ergevesinde Tiirk Standartlar1 Enstitiisiince 08.06.2020-12.06.2020 tarihi
haftasinda Kurumumuza yonelik gerceklestirilecek olan tigiincii taraf denetime (1. G6zetim
Tetkiki) hazirlik, TS EN ISO 9001:2015 versiyonuna entegrasyon ve YGG kararina uyum

amacityla egitim programi hazirlanmistir.
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t* T¢ Tetkik Faaliyetleri:
I¢ Tetkikler, Genel Miidiirliigiimiiz merkez ve tasra birimlerinde TS EN ISO 9001:2015
standardina gore kurulmus olan KYS’ nin uygunlugunun, yeterliliginin, etkinliginin takibi ve
devamliliginin saglanmasi, eksikliklerin ve uygunsuzluklarin tespit edilerek giderilmesi ve
kurulmus olan KYS’ nin hedeflere ulasmada yeterli olup olmadigmnin takibini
gerceklestirerek, 2020 yili 1. Gozetim Tetkikine hazir hale gelmek ve Ust Yonetimi

bilgilendirmek amacini tagimaktadir.

Genel Miidiirlik merkez birimlerinde I¢ Tetkikler; TS EN ISO 9001:2015 Kalite Ydnetim
Sistemi standardinin 9.2 maddesi geregince TKGM I¢ Tetkik Prosediirii dogrultusunda ve
ISO 19011 Kalite ve Cevre Yonetim Sistemleri Tetkik Kilavuzu kilavuzlugunda 26 Subat
2020-06 Mart 2020 tarihleri arasinda I¢ Tetkik Planina uygun olarak Bas Tetkikciler/Kalite

Denetgileri tarafindan gergeklestirilmistir.

Bolge Miidiirliiklerimiz yetki alaninda bulunan 1054 Tapu ve Kadastro Miidiirliigiimiiziin ¢
Tetkikleri0l Ocak 2020-29 Subat 2020 tarihleri arasinda Bélge Miidiirliiklerinde gorevli ¢

Tetkikgiler tarafindan tamamlanmistir.

Ayrica; 23 Bolge Miidiirliigiimiize iliskin I¢ Tetkik, Takip Tetkiki ve Kontrolleri 09 Mart
2020-27 Mart 2020tarihleri arasinda Bas Tetkikgiler/Kalite Denetgileri tarafindan
gergeklestirilmistir.

I¢ Tetkikler U¢ Ana Grupta Gergeklestirilir;

+Organizasyon
*Sorumluluk ve Yetkileri (Gorev Tanimlar)

«Dokiimantasyon (Kalite El kitabi, Prosedirler, Is
Akis Semalari, Talimatlar, Prosesler/Suregler Destek
Dokiimanlari, Kayitlar, Dokiimante Edilmis Bilgi)

AN

. eCalisanlar

. *Makine ve Kontrol Teghizatlar
*Fiziki Sartlar
Prosesler/Suregler ve Faaliyetler
*Satin Alinan Malzemelerin Kontrolii )

*Hizmet Uygulamalarinin

3-Hizmet Kalitesinin *Miisteri/Vatandas/Paydas memnuniyetinin ve hizmet
Tetkiki ‘ performansimin ~ Ol¢lilmesi  ve  vatandag/paydas
sikayetlerinin,  Gneri ~ ve  geri doniislerin

degerlendirilmesi
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Covid-19 Koronaviriis ile miicadele kapsaminda alinan; kararlar, talimatlar ve genelgeler
kapsaminda Izmir, Bursa, Diyarbakir, Erzurum, Trabzon, Van, Eskisehir, Denizli ve Sivas
Bolge Midiirliikklerine gidilemediginden, bahse konu Bolge Midurliklerinin i¢ tetkikleri

tamamlanamamuistir.

Tapu ve Kadastro Bolge Miidiirliiklerince yapilacak denetimlere iliskin yonerge kapsaminda
genel denetimlerde gorevlendirilen bolge yoneticilerine 17-21 Subat 2020 tarihleri arasinda
KYS Faaliyetleri egitimi verilmis olup; egitim sonunda yapilan sinavi kazanan 95 yonetici i¢

tetkik¢i olamaya hak kazanmastir.

¢ Bolge Mudurlukleri Yonetimi Gozden Gecirme (YGG) Faaliyetleri

Bolge Mudurlukleri; 09 Mart — 27 Mart 2020 tarihleri arasinda gerceklestirilen I¢ Tetkik
faaliyetlerini takiben YGG toplantilarini, Covid-19 Koronaviriis ile miicadele c¢aligmalari
kapsaminda; 01.Nisan 2020 - 15.Mayis 2020 tarihi silirecinde, mevcut sartlar ¢ergcevesinde

“Yonetimin Kalite Sistemini Gozden Gegirme Prosediirii” uyumunda tamamlamislardir.

¢ Alo 181 Tapu Kadastro Cagr1 Merkezi Faaliyetleri

Modern yonetim anlayis1 KYS ve etik degerler konsepti ¢ergevesinde vatandasa sundugumuz
hizmetin kalitesini arttirmak is ve islemlere hiz kazandirmak, Genel Miidiirliigiimiiz ile
vatandas arasinda faydali, etkin ve iyi bir iletisim i¢in ¢alisgan ALO 181 TAPU KADASTRO
CAGRI MERKEZI 7 gin 24 saatvatandasimiza hizmet vermektedir. Alo 181 Tapu
Kadastro Cagr1 Merkezi aracilig1 ile tapu miidiirliiklerindeki islemleriniz i¢in randevu alabilir,
tapu ve kadastro ile ilgili konularda bilgi edinebilir, kurumumuza goriis ve Onerilerinizi,

taleplerinizi iletebilirsiniz.

15.09.2014 — 30.04.2020 tarihleri arasi, Tapu ve Kadastro ¢agrilarinda 49.694 vatandasimiza

telefon ile geri doniis yapilmis ve memnuniyet oraninin %91,93 oldugu tespit edilmistir.

Geri Doniis Memnuniyet Orani
8.07% 15.09.2014-30.04.2020

B Memnun

B Memnun Degil
91.93%
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¢ Etik Faaliyetler
Tapu ve Kadastro Genel Midirligi Etik t

Komisyonu surdiiriilebilir basartyr yoneten, : S
y sanyt y ETiK ILKELER 1{
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gorev ve vyetki alanina giren konularda
Ulkemizde 6ncl ve sektorinde lider kurum
olan TKGM, KYS wuyumunda etik
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kalitesinin ~ Ol¢lilmesi  ve  gelistirilmesi,
bilirokrasi ve kirtasiyeciligin azaltilmasi, -
hizmetlerin vatandaglarin ihtiya¢ ve taleplerine uygun etkili, verimli ve siiratli bir sekilde

sunulmasini saglayacak calismalar ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

TKGM Etik Komisyonu, 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanunun 3. ve 7. Maddelerine dayanilarak
hazirlanan, Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmeligin 29. maddesi geregince, ilgili Kanun ve Yonetmelikle belirlenen gorevleri
yuriitmek tizere 07.11.2007 tarihli Makam Oluru ile olusturulmus olup, halen giincel olarak

faaliyetlerini siirdirmektedir.

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii Etik Komisyonu; Mevzuat, Etik Ilkeler, Etik Sozlesmest,
Etik Egitim, Bilgi Bankasi, Etkinlikler, Projeler, Basvuru, TKGM Etik Denetim Ara¢ Seti,
Etik Davrams Iyi Uygulama Ornekleri, Afis ve Logolar, Basin Agiklamasi, Faaliyet Raporlar,
Iletisim, Bilgi Bankast ve TKGM e- Ogrenme Platformu konu ve alanlarinda gerekli
faaliyetleri yiirtitmekte olup gerceklestirilen c¢aligmalara iliskin  dokiimantasyona

https://www.tkgm.gov.tr/tr/birim/etik-komisyonu adresinden ulasilmaktadir.
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s) Yonetim Bilgi Sistemleri Calismalari

Baskanligimizin, stratejik hedeflerine en etkin sekilde ulasabilmesi ve

verimliligini arttirilabilmesi i¢in baslatilan Yonetim Bilgi Sistemleri Sube

Midiirliglince yiiriitilen “Yonetim Bilgi Sistemi” g¢aligmalarina 2020 yili

icerisinde de devam edilmis olup yapilan calismalara asagida yer verilmistir.

¢ Turkiye geneli illerde, bolge ve midir liiklerde tapu islem bilgileri, il
faaliyetleri, Cevre ve Sehircilik Bakanligimiz 6zel kalemi igin bilgi notlari
ve detayli il dosyalar diizenlenerek web sayfamizda yayinlanmis ve ilgili
birimlere gonderilmistir (81 il ve haritalar).

¢ Bakanlhigimizin istemi dogrultusunda her ay veya talep edilen zaman siresi
icinde birimlerden gelen bilgilere gore hazirlanan ve personel durumu,
kadastro durumu, tapu bilgileri, MEGSIS bilgileri, yabanci miilkiyet
verileri illere gore diizenlenerek il bilgi notlar1 hazirlanmig ve
Bakanligimiza iletilmistir.

¢ Bilgi Teknolojileri Dairesi Baskanliginin hazirladigi is zekasi analiz
sistemi {izerinde ¢alismalar yapilmis, alinan veriler talepler dogrultusunda
ilgili birimlere iletilmistir.

¢ Bakanhi@in talebi {izerine; birimlerden gelen mevzuat dizenlemeleri,
yapilan faaliyet bilgileri, tapu islem bilgileri ve personel bilgileri
glincellenerek Genel Midiirligiimiiz faaliyetleri kapsaminda Kabine Bilgi
Notu diizenlenerek her hafta Cuma giinii Bakanligimiz Ozel Kalemine e-
posta yolu ile gonderilmis ve buluta yiiklenmistir.

¢ Cumhurbaskanlig: Iletisim Merkezi CIMER ile Personel Bilgi Sistemine (
ERP) iliskin Bilgi Edinme basvurular ilgili birimlere sevk edilmis,
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYYS), e-posta talepleri karsilanmustir.

¢ EBYS Birim sorumlulari, Bagkanlik donanim sorunlar ile ilgili talepleri
kargilamis ve Baskanlik birimlerine yazilim ve danigmanlik destekleri
verilmistir.

¢ Baskanlik web tasarim, giincelleme, diizeltme, yayinlama, haber ve
duyurularina ait ig ve islemler yapilmis, Bagkanlik ve birimlerin rapor
talepleri karsilanmig, Baskanligin Sik¢a Sorulan Sorulart (SSS) birimlerden
toplanarak yayinlanmastir.

2020
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¢ TKGM sunumlari, el kitap¢igi 2003-2020 (3 er Aylik) giincellemeleri
yapilmis, bu konularla ilgili Bakanlik ve Ozel Kalem talepleri yerine

getirilmistir.
t) Protokol Diizenleme ve Degerlendirme Calismalari

07/03/2015 tarih ve 29288 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirlirliige giren Tapu ve
Kadastro Verilerinin Paylasimi Hakkinda Yonetmelik ile Tapu ve Kadastro Genel
Miidiirligiince iiretilen veya arsivlenen verilerin, elektronik ortamda veya dokiman olarak

kisi ve kurumlarin paylagimina agilmasinin usul ve esaslari belirlenmistir.

S6z konusu Yonetmelik kapsaminda Genel Midiirlik makami oluru ile veri paylasim

komisyonu olusturulmustur.

Komisyon tarafindan;

¢ Standart protokol 6rnegi hazirlamis ve kurumlarla veri paylasimi bu standart protokol
ornegi dogrultusunda yerine getirilmistir.
¢ Kamu Kurum/Kuruluslari, belediyeler, meslek odalari, bankalar ve finans kuruluslari

tarafindan gelen protokol talepleri degerlendirilmistir.

2020 yilinda 987 adet protokol imzalanmis olup, imzalanan protokollerin dagilimi ise
asagidaki tabloda gosterilmistir. Ayrica mimari projelerin elektronik ortamda alinmasina

iliskin imzalanan protokol sayist da 10 adettir.
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PROTOKOL CALISMALARI
TAKPAS WEB-TAPU IS BIRLIGI
Kamu Kurum 3 Kamu Kurum 47 Kamu Kurum 7
Kuruluslar Kuruluslari Kuruluslari
Biiyiiksehir, iI, Ilce ve Biiyiiksehir, il, Ilce ve
Belde Belediyeleri Belde Belediyeleri ' o
01.07.2020 tarihi 13 g65 | Elpotek Tesisi, 14
itibariyle TapulForm E-Terkin
kapatilmigtir.
Bankalar ve Finans 1 Bankalar ve Finans 97
Kuruluslar Kuruluslari
Sulama Birligi 3 Sulama Birligi 7
TOPLAM 20 TOPLAM 946 TOPLAM 21
GENEL TOPLAM 087

Tablo 8: /mzalanan Protokollerin Dagilim:

u) Parlamento is ve islemleri

2020 yilinda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanliginca (TBMM); Bakanligimiz kanaliyla
Kurumumuza gonderilen 82 adet yazili ve so6zlii soru Onergeleri Basgkanligimiz
koordinatorliigli ile Genel Miidiirliigiimiiz tarafindan degerlendirilerek cevaplandirilmis olup,

Bakanligimiz araciligryla TBMM’ ye gonderilmistir.
v) Evrak ve Yazismalar

Baskanligimizin faaliyetleri kapsaminda, 2020 yil1 igerisinde degisik konularda olmak {izere
6599 adet evrak havale edilmis ve gerekli islemler sonucunda toplam 1329 Elektronik Belge
Yonetim Sistemi (EBYS) ortaminda kurum i¢i otomatik postalanmig, KEP ile 282 evrak,

posta ve defter zimmetiyle ise 826 evrak postalanmistir.

Ayrica, Bagkanligimizda gorev yapan personelin 2020 yilina ait toplam 219 adet yillik izin,

rapor ve mazeret izin bilgileri YBS (Yonetim Bilgi Sistemleri) sistemine islenmistir

Cumhurbaskanlig Dijital Déniisiim Ofisi Baskanliginin KAYSIS (Elektronik Kamu Y &netimi
Bilgi Sistemi) programina 2019 yili itibariyle 30 adet vekalet olurlar1 islenmistir.
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2. Performans Sonuclari Tablosu

Genel Miidirliigiimiiz 2020 Yili Performans Programinda; Bagkanligimiz sorumlulugunda
olan alt program hedefi ve alt program hedeflerine ulagilmasina yonelik belirlenen faaliyet ve

performans gostergesi bulunmamaktadir.
3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Genel Miudirliigiimiiz 2020 yili performans programi, program ve alt programlar ile bunlara
iliskin performans bilgisini icerecek sekilde program biitce esaslarina uygun olarak

hazirlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir.

Genel Midiirligiimiiz 2019-2023 donemi Stratejik Planinin ikinci uygulama dilimi olan 2020
yil1 Performans Programinda; kurumun temel gorev ve sorumluluklart ¢ercevesinde 2 adet
program, 2 adet alt program ve s6z konusu program ve alt program hedeflerine ulagsmasina

yonelik 6 faaliyet ile 15 adet performans gostergesi yer almaktadir.

2020 Yili Performans Programinda yer alan alt program hedefleri ve bu hedeflerin
gerceklesme diizeyinin takibi icin belirlenen performans gdostergelerinin izleme ve

degerlendirmesi, list yoneticiye raporlanmasi Baskanligimiz tarafindan yapilmaktadir.

Hedeflenen gosterge degerinin altinda bir gerceklesme meydana gelmesi durumunda
gostergelerdeki sapma nedenleri harcama birimlerince degerlendirilmekte ve bu kapsamda

gerekli tedbirler alinmaktadir.

Bununla birlikte hesap verme sorumlulugu gercevesinde her yilsonunda faaliyet raporlari
aracilifiyla performans gostergelerin  hedef degerleri, gerceklesme durumlart ile
karsilagtirilmakta, ayrintili bir sekilde degerlendirilmekte hedeften sapma varsa nedenleri ve

almacak onlemleri de igerecek sekilde kamuoyuyla paylasilmaktadir.
4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirmesi

Performans bilgi sisteminin altyapisini olusturan performans programi hazirlama ve izleme-
degerlendirme siirecleri Program Biitce Yonetim Enformasyon Sistemindeki (e-butce)

“Program Biitce Hazirlik > Performans Bilgileri “alt modiilleri araciligiyla yiiriitiilmektedir.

TKGM 2020-2022 donemi biitce hazirliklar1 kapsaminda performans bilgi ve verileri
https://programbutce.sbb.gov.tr adresinde yer alan ‘“Performans Bilgileri” modiiliine

kaydedilmistir.
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Program Blitce Yonetim Enformasyon Sisteminde (e-biitge) yer alan “Performans Bilgileri”
modiili kurumsal performans uygulamalartyla ilgili verilerin toplanmasi ve performans
sonuglarina iliskin izleme ve degerlendirme yapilabilmesi amaciyla olusturulmus bir
sistemdir. Performans programinin izlenmesi amaciyla sistemde gerekli altyap1 olusturulmus,

kullanilacak formlara ve bilgilere yer verilmistir.

Stratejik plandaki amag ve hedefler ile performans programinda yer alan hedefler ve sorumlu
harcama birimleri arasinda baglant1 saglanmigstir. Alt program hedefleri ile bu hedeflerin
izlenmesi igin belirlenen performans gostergeleri, izleme ve degerlendirme siirecinin temelini

olusturmaktadir.

Stratejik yonetim sistemi ile kamu idarelerinde saglanmak istenen etkinlik, ekonomiklik ve

etkililik, performans bilgi sisteminin etkinliginin artirilmasiyla dogru orantilidir.

IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDiRiLMESi
A. Giiglii Yonler

¢ Baskanligimiz ile harcama birimleri arasinda koordinasyonun ve is birliginin iyi

olmasi,

¢ Ust yonetime ve harcama birimlerine rehberlik ve danismanlik yapan bir baskanlik

olmasi,

¢ Varliklarin korunmasi ve faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir bigimde

yiritilmesine katki saglayacak bir i¢ kontrol sisteminin kurulmus olmasi,
¢ Baskanlik igerisinde kat1 hiyerarsik bir yapinin olmamasi,
¢ Siirekli gelisimin onciiligiinii yapan giivenilir ve igbirligine agik bir bagkanlik olmast,
¢ Ust yonetimin stratejik yonetim anlayisini sahiplenmesi ve desteklemesi,
¢ Personelimizin geng, deneyimli ve egitim diizeyinin yiiksek olmasi,
¢ Kokli bir kurumsal yap1 ve kurumsal kiiltiir olmast,

¢ Merkez ve tasra birimlerinde TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sisteminin

kurulmus olmasi.
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B. Zayif Yonler

¢ Baskanligin gorev alanin genis olmasi nedeniyle mevzuatin ¢ok kapsamli olmasi ve

uygulamada karsilagilan sorunlarin gesitli olmast,
¢ Birbirinden bagimsiz ¢ok sayida farkli bilgi sistemlerinin kullaniliyor olmast,
¢ Fiziki mekanin ¢ok yetersiz olmasi, (¢calisma alanlari, toplanti salonu, vb.)
¢ Baskanlik birimleri arasi iletisim ve dayanismanin eksik olmasi,

¢ TS EN ISO 9001:2015 standardina gegis siirecinde adaptasyon ve farkindalik

egitimlerinin yetersiz kalmasi,

¢ 1¢ Kontrol Sisteminin siirekli gelistirilmesi ve iyilestirilmesi gereken bir sistem

olmasi.
C. Degerlendirme

Ust politika belgeleri kapsaminda, Genel Miidiirliigiimiiziin stratejilerini i¢ ve dis
paydaslarimizla is birligi igerisinde belirlemek, hizmet sunumunda kalitenin artirilmasi
yoniinde ¢alismalar yapmak, kaynaklarin etkili ve ekonomik kullanilmasini saglamak, yapilan
caligmalarda koordinasyon, izleme, degerlendirme ve raporlama yapmak suretiyle st
yonetime danigmanlik hizmeti sunan Baskanligimiz; 6niimiizdeki donemde de bu gorevlerini

daha etkin bir sekilde yerine getirmek i¢in gerekli gayreti sarf edecektir.

On birinci Kalkinma Plani dikkate alinarak kurum igi tiim birimler ile dis paydaslarimizin
beklentilerini de kapsayacak sekilde katilimct bir yaklagimla hazirlanan TKGM 2019-2023

Stratejik Plani, ticer aylik donemler itibariyle izlenmesi saglanmaktadir.

Bagkanligimiz 2020 Y1li Birim Faaliyet Raporu 5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol
Kanunu’nun 41’inci geregince titiz bir ¢aligma sonucunda kamuoyunu dogru bilgilendirmek

amaciyla hazirlanmistir.

Baskanligimiz agisindan bir tiir durum analizi niteliginde bulunan bu rapor, kamuda hayata

gecirilmesi Ongoriilen yeni kamu yonetimi anlayisinin benimsenmesine katki saglamaktadir.

Yapilan GZFT (SWOT) analizi; birim olarak kendimizi degerlendirmemiz, iistlinliiklerimizi

ve zayif yanlarimizi ortaya koymamiz agisindan 6nemlidir.
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ONERI VE TEDBIRLER

Genel Midirliiglimiiz harcama birimleri ile koordinasyon ve 1is birliginin

gelistirilmesine yonelik ¢aligmalara devam edilmesi,

Bagkanligimiz koordinasyonunda tiim birimlerin katilimiyla kurulan i¢ kontrol

sisteminin daha etkili ve etkin hale gelmesi i¢in ¢alismalarin siirdiiriilmesi,
Risk YOnetimi Sisteminin isletilmesi yoniinde ¢alismalara devam edilmesi,

TS EN ISO 9001:2015 standardina gegis siirecindeki ¢aligmalara etkin ve verimli bir
sekilde yiiriitiilmesi,

Genel Midirliigiin stratejik yonetim anlayisini gelistirilmesi, bu konularda rehberlik
ve koordinasyon islevini iistlenmesi, etkin ve yol gosterici bir birim olma konularinda

calismalarimiza devam edilmesi,

Genel Miidiirliige tahsis edilen kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniminin
saglanmasi ile izleme, degerlendirme ve raporlama yapmak suretiyle karar vericilere

etkin bir danismanlik hizmeti sunulmasi,

Ust yénetimin hizli, giivenilir, dogru ve es zamanl bilgiye ulasmasinin saglanmasi

icin yonetim bilgi sisteminin gelistirilmesine yonelik galigmalara devam edilmesi,

Calisanlarin  verimini arttirmaya doniik egitimlerin siirdiiriilmesi ve seminerlere

katilimin saglanmasi,
Bagkanligimiz birimleri arasinda isbirligi ve iletisimin arttirilmast,

Mevcut hizmetlerimizin kalitesinin yikseltilmesi ve yirittiigimiiz faaliyetlerin
ongoriilen diizeyde basarili olabilmesi ig¢in; basta personelin motivasyonunu
yiikseltecek tedbirler olmak iizere, fiziki ve teknolojik alt yapinin daha da

giiclendirilmesi ve gelistirilmesi gerekmektedir.
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iIC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢

kontroluntin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak benden 6nceki harcama yetkilisinden almis oldugum
bilgiler, sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denet¢i raporlari ile

Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim. ANKARA- ..../01/2021

Mehmet POSTACI

Strateji Gelistirme Daire Baskani







