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SUNUS

Denetim, yonetimin bir pargasidir. Yonetimin daha iyi ve kaliteli olmasi i¢in gerekli
olan en 6nemli husustur. Modern yonetim anlayislarinda denetim yonetim i¢in vazgecilmez bir
unsurdur.

Denetim; hata aramak, yanlis bulmak yerine, yonetimde ve yapilan hizmetlerde olmasi
muhtemel sorunlar1 ve suiistimalleri 6nceden tespit ederek yanligliklari, mevzuata aykiriliklari,
suiistimalleri daha olugmadan tespit etme ve bunlarin olusmamasi icin gerekli tedbirleri almaya
yonelik yapildiginda, kamu idarelerine cok nemli katkilar ve faydalar saglamaktadir.

Teftis Kurulu Bagkanligi olarak bu mantikla hareket ederek yaptigimiz teftis, inceleme,
On inceleme ve sorusturmalarda bu konularda daha hassas davranmaktayiz. Hata ve yanlishk
arama yerine hatalarin, yanlishklarin ve mevzuata aykiriliklarin olmamasi i¢in neler yapilmasi
gerektigine yogunlagsmaya ve bu konularda oneriler gelistirmeye calisiyoruz.

Teftis Kurulu Baskanlig1 olarak vizyonumuz ve hedeflerimiz;

Tapu ve Kadastro hizmetlerine yonelik modern denetim teknik ve yontemlerini
kullanarak, Tapu ve Kadastro hizmetlerinin daha iyi ve kaliteli verilebilmesine saglamaktir.

Tapu ve Kadastro hizmetlerinin kaliteli bir sekilde verilebilmesini ve modern yonetimde
misteri olarak tanimlanan hizmet verdigimiz vatandaslarin memnuniyetini artirmaktir.

Tapu ve Kadastro hizmetlerinde yolsuzluk ve suiistimallerin olmamasi i¢in gerekli her
tiirlii tedbirleri almaktir.

Tapu ve Kadastro yonetimine denetimler sonucu yapacagimiz onerilerle gelistirmek ve
tapu — kadastro hizmetlerini iyilestirmek ve kalitesini artirmaktir.

Teftis Kurulu Baskanligi olarak ¢aligmalarimiza bu vizyonumuza ve hedeflerimize uygun
olarak devam ediyoruz. Bu giine kadar yaptigimiz basarili hizmetlerimiz, bundan sonrada
devam edecektir.

Gerek 0Ozel sektorde, gerekse kamuda basarisizliklarin, yolsuzluklarin, suiistimallerin
nedeni kotl yonetimler ve kotu yonetim sistemlerdir. Yonetimi ve yonetim sistemlerini
tyilestirdigimiz, gelistirdigimiz takdirde birgok olumsuzluklarin 6niine gecilecek, yonetimlerde
kalite artacaktir. Teftis hizmetlerimizin amaci ve hedefi; teftis ve denetim faaliyetleri ile
yonetimin iyilestirilmesine yonelik Oneriler gelistirilmesini, var olan olumsuzluklarin ortadan
kaldirilmasini, kamu hizmetinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde hizmetlerimizden
yararlananlara verilmesini saglamaktir.

Genel Midirliigiimiizde standartlara ve mevzuata uygun olarak yapilmakta olan teftis
hizmetleri ile 2010 yilinda 707 birimin teftisi yapilmis ve miifettislerce yapilmasi gereken tiim
inceleme, 6n inceleme ve sorusturmalar yapilarak, ¢ok yogun bir yil gecirilmistir. Teftis
hizmetlerimizde, modern denetim yontem ve teknikleri kullanilarak teftis hizmetlerinin de
geliserek, kurumumuzun gelismesine katki saglayacagina ve verdigimiz en Onemli
hizmetlerden olan tapu ve kadastro hizmetlerinin kalitesinin ve vatandas memnuniyetinin teftis
hizmetleri ile artacagina inantyorum.

Yener KARATAS
Teftis Kurulu Bagkani



| ) GENEL BILGILER

Tapu ve Kadastro Genel Miudirliigii Teftis Kurulu Bagkanligi 25.11.2010 tarihli 6083
sayili Tapu ve Kadastro Genel Midiirliigii Kurulusu ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 5—(3)-a
maddesinde belirtilen gorevleri yapmaktadir. Bu gorevler,

> Genel Miidiiriin emri veya onayi iizerine, merkez ve tasra teskilatinin her tiirlii faaliyet
ve islemiyle ilgili olarak Genel Miidiir adina teftis, inceleme, 6n inceleme ve sorusturma islerini
yuritmek,

Miifettislerin arastirma, inceleme, 6n inceleme ve denetim sonucu duizenleyecekleri
raporlar1 Bagkanlik goriisii ile birlikte Genel Miidiirlilk Makamina sunmak,

Ozel kanunlarla verilen diger gérevleri yapmaktir.”

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigli Teftis Kurulunun ¢aligma usul ve esaslar1 yonetmelikle
diizenlenmistir.

Tapu ve Kadastro Genel Miudiirliigi Teftis Kurulu Baskanligi Tiirkiye’nin en eski ve en
koklii Teftis Kurulu Baskanliklarindan birisidir.

ik defa 1908 tarihli Vilayet-i Sahane ve Defteri Hakani Idarelerinin Tenkisat ve
Teskilatina ve Memurin ve Miisdahdemin Veza’ifine dair Nizamnamenin 7. maddesi
geregince;

Defteri Hakani Mudur, Memur ve Katipleri Hakkinda tahkikat yapmak ve islemlerin
surekli denetimini saglamak iizere kurulmustur.

Teftis Kurulu Baskanlig: olarak 103 yillik bir ge¢gmisimiz bulunmaktadir. Ulkemizin en
eski ve en koklii Teftis Kurullarindan birisiyiz.

Bagkanligimiz Cumhuriyet sonrasindaki Teskilat Yasalarinda Teftis Heyeti, Teftis Heyeti
Reisligi ve Teftis Kurulu Bagkanlig1 gibi isimlerle yer almistir.

A) Misyon ve Vizyon

1) Misyon

Tapu ve Kadastro Genel Midirliigii Merkez ve Tasra teskilatinin her tirlii faaliyet ve
islemleriyle ilgili olarak Ve teftis, inceleme, 6n inceleme, aragtirma ve sorusturma islerini yapmaktir.

2) Vizyon

Yonetimin bir unsuru olan denetimde; modern yontem ve teknikler kullanarak, tapu ve kadastro
hizmetlerinin yerine getirilmesinde yakinma ve sikayetleri en aza indirmek, teftis hizmetleri ile tapu
kadastro hizmetlerinin iyilestirilmesini ve gelistirilmesini saglamak, tapu ve kadastro yonetiminin ve
hizmetlerinin kalitesini artirmak, yaptigimiz c¢alismalar ve hizmetler ile mesleki bilgi ve etik
degerlerler bakimdan 6rnek alinan ve kamu kurumlari i¢inde degisimci, gelisimei, 6ncl ve lider bir

Teftis Kurulu Bagkanligi olmak.



B) Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Teftis Kurulu Baskanligr 25.11.2010 tarih ve 6083 sayili Tapu ve Kadastro Genel
Midiirligii Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunda belirtilen gorevleri yerine getirmektedir.

Bu gorevler;
a) Genel Miidiiriin emri veya onayi lizerine, merkez ve tasra teskilatinin her tirlii
faaliyet ve islemiyle ilgili olarak Genel Miidiir admna teftis, inceleme, 6n inceleme ve

sorusturma islerini yiiriitmek,

b) Miifettislerin arastirma, inceleme, 6n inceleme ve denetim sonucu diizenleyecekleri
raporlar1 Bagkanlik goriisii ile birlikte Genel Miidiirlik makamina sunmak,

¢) Ozel kanunlarla verilen diger gorevleri yapmaktir.
Kurulus ve Baghhk
a) Teftis Kurulu; Baskan, Basmiifettis, Miifettis ve Miifettis Yardimcilarindan olusur.

b) Teftis Kurulu dogrudan Genel Miidiire baglidir. Miifettis ve Miifettis Yardimcilari,
teftis, inceleme, arastirma, sorusturma ve 6n incelemeleri Genel Miidiir adina yaparlar.

¢) Miifettislere; Bakan, Genel Midir ve Kurul Baskani disinda hi¢bir makam ve merci
tarafindan emir verilemez.

d) Genel Miidiirliik yetki alanmi i¢indeki herhangi bir birim, yonetmelik, genelge ve
benzeri diizenlemelerle Kurulun gorev ve teftis alani digina ¢ikartilamaz.

e) Teftis Kurulunun; tasinir mal, yazi, muhasebe, arsiv, kiitiiphane ve diger idari isleri
Teftis Kurulu Bagkanligina bagli Sube Miidiirliigiince yiiriitiiliir.

Teftis Kurulu Baskanhginin Gorevleri

Teftis Kurulu Baskanligi, Genel Miidiiriin emri veya onayi iizerine Genel Miidiir adina
asagidaki gorevleri yapar:

a) Genel Midiirliigiin merkez ve tasra teskilatinin her tiirlii faaliyet ve islemleriyle ilgili
olarak teftis, inceleme, 6n inceleme, arastirma ve sorusturma islerini yiiriitmek,

b) Miifettislerin arastirma, inceleme, 6n inceleme ve denetim sonucu diizenleyecekleri
raporlar1 Bagkanlik goriisii ile birlikte Genel Miidiirlilk makamina sunmak,

c) Lisansh Harita Kadastro Miihendisleri ve Biirolarinin faaliyetleri is ve islemleri ile
Tasinmaza Yonelik Aracilik faaliyetlerini yiritmek tzere Genel Mudirlikge Lisans verilen
gergek kisiler ve/veya 6zel hukuk tiizel kisilerini denetlemek ve gerektiginde ilgililer hakkinda
inceleme sorusturma yapmak,



¢) Yurtdisinda Tirk vatandaslari ile yabancit uyruklu gergek ve tiizel Kkisilerin
tilkemizdeki tasinmazlar ile ilgili tapu ve kadastro islemleri hakkinda teftis, inceleme, 6n
inceleme, aragtirma ve sorusturma iglerini ytiriitmek,

d) Teftis Kurulu Bagkanligi ve Miifettislerle ilgili yasa, yonetmelik ve diger idari
diizenlemeleri hazirlamak,

e) Ozel kanunlarla yer alan ve Bakan, Genel Miidiir tarafindan verilen diger gorevleri
yapmak.

Teftis Kurulu Baskanimin Gorev ve Yetkileri

Bagkan, miifettis sifat ve yetkisine sahip olup, Genel Miidiirlin emir veya onayi lizerine
Genel Miidiir adina asagidaki gorevleri yapar:

a) Kurulu yonetmek, ¢alismalarin1 diizenlemek ve denetlemek,
b) Gerektiginde bizzat teftis, inceleme, arastirma ve sorusturma yapmak,

c) Yillik teftis ve calisma programini hazirlamak, Genel Midiriin onayindan sonra
uygulanmasini saglamak,

¢) Miifettislerden gelen raporlari incelemek, varsa eksikliklerin giderilmesini saglamak,
ilgili mercilere gondermek, alinacak onlemleri ve yapilacak islemlerin sonuglarini izlemek ve
alinmas1 gereken onlemlere iligkin 6nerilerde bulunmak,

d) Miifettislerce diizenlenen ve dogrudan yetkili mercilere verilen raporlarin, Kurul
Baskanligina sunulan Ornegini incelemek, usul ve esas yoOniinden gorecedi eksiklikleri
tamamlattirmak ve mercilerine ek sorusturma raporu gonderilmesi ve On inceleme onay1
alinmayarak islemden kaldirilan inceleme raporlar1 i¢in, yetkili merciden 6n inceleme onay1
alinarak 6n inceleme raporu diizenlemeleri yoniinde miifettislere yazili emir vermek,

e) Miifettis yardimcilarinin ise alinmasit ve i¢ yillik staj doneminde yetismelerini
saglayacak onlemleri almak,

f) Miifettis ve miifettis yardimcilariyla, sube miidiirii ve biiro personelinin ¢aligmalarini
degerlendirmek, performanslarini 6l¢gmek, atama ve yiikselmeleri i¢in 6nerilerde bulunmak,

g) Miifettisleri mesleki ve bilimsel ¢alismalara Ozendirmek, basarili inceleme
sonuglarinin yayimlanmasini saglamak,

¢) Kurulun caligmalarina ait yillik faaliyet raporlar1 diizenletmek ve Genel Miidiire
sunmak,

h) Mevzuatin, miifettisler arasinda degisik yorumlandigi hallerde goriis ve uygulama
birliginin saglanmasi i¢in gerekli dnlemleri almak.

1) Miifettis ve miifettis yardimcilarinin 6zliik haklariyla, ylikselme islemleri konusunda
Genel Mudiire 6nerilerde bulunmak,



1) Gerektiginde Miifettislerin ¢alismalarini gorev yerlerinde izlemek,

J) Teftis Kurulunun ve miifettiglerin gorevleriyle ilgili kanun, tizik ve y®netmelik
taslaklarini hazirlamak veya hazirlatmak,

k) Kanun, tiizilk ve yonetmeliklerde gosterilen veya Bakan, Genel Miidiir tarafindan
verilen diger gorevleri yapmak veya yaptirmak,

Kurul Baskani, kendisine verilen ve Baskanliga ait gorevlerin yerine getirilmesinden,
yururlikteki mevzuat ¢cercevesinde Genel Middre karsi sorumludur.

Teftis Kurulu Baskanina Yardim

Kurul Bagkani, Genel Miidiiriin onayiyla yeteri kadar Miifettisi kendisine yardimci
olmak uUzere gorevlendirebilir. Baskana yardimla gorevlendirilen Miifettislerin gorev ayrimi
Baskan tarafindan belirlenir ve duyurulur.

Baskana yardimci olmak tizere goérevlendirilen Miifettislere zorunlu olmadikga teftis,
inceleme, arastirma, sorusturma ve on inceleme gorevleri verilmez

Miifettislerin Gorev ve Yetkileri
Miifettisler, Genel Miidiir adina agagidaki gorevleri yapar ve yetkileri kullanirlar:

a) Genel Midirliigiin merkez ve tasra Orgiitiindeki biitiin birimlerin ¢aligmalar1 ve
islemleriyle ilgili olarak teftis, inceleme, 6n inceleme, arastirma ve sorusturma islerini yapmak,

b) Lisansli Harita Kadastro Miihendisleri ve Biirolarinin faaliyetleri is ve islemleri ile
Tasinmaza Yonelik Aracilik faaliyetlerini yiiriitmek {izere Genel Midiirliikge Lisans verilen
gercek kisiler ve/veya 6zel hukuk tiizel kisilerini denetlemek ve gerektiginde ilgililer hakkinda
inceleme sorusturma yapmak,

c) Gorevlerini yaparken d6grenmis olduklari yolsuzluklar i¢in sorumlular hakkinda tabi

olduklar1 sorusturma usulline goére hemen sorusturmaya baslamak ve durumu Baskanliga
bildirmek,

¢) Mevzuatin uygulanmasindan dogan sonuglar iizerinde inceleme yaparak goriilecek
yanlislik ve eksikliklerin giderilmesi ve diizeltilmesi yollarimi arastirmak ve islerin istenen
diizeyde yiirimesini saglamak i¢in alinmasi1 gereken Onlemleri ve diisiincelerini bir raporla
Bagkanliga bildirmek,

d) Cesitli konularda yurt icinde ve disinda arastirmalar yapmak, gorevlendirildikleri
komisyon, kurs, seminer ve toplantilara katilmak, sonuglarini Bagkanliga sunmak,

e) Yanlarinda ¢alisan miifettis yardimcilarinin meslekte yetistirilmelerini saglamak,



f) Teftis, inceleme ve sorusturma sirasinda Genel Midiirliik kurulusu disindaki kurum
ve kuruluslarla ilgili incelenmesi veya sorusturmasi gerektigi kanaatine varilan konulari, ilgili
kurumlara ve kuruluslara iletilmesi i¢in Bagkanliga bildirmek,

g) Tapu ve kadastro hizmetleri ile teftis kurulunun verdigi hizmetlerin daha iyi ve
kaliteli verilmesi igin Onerilerde bulunmak,

¢) Mevzuatla ve Bagkanlikca verilecek diger gorevleri yapmak.

Miifettis yardimcilarimin bu yetkileri kullanabilmeleri ya da bagimsiz olarak gorev
yapabilmeleri, belirli bir yetisme siiresi sonunda, kendilerine yetki verilmesiyle miimkiindiir.
Yetkisiz miifettis yardimcilar yetkilerini yanlarinda calistiklart miifettislerin gézetimi altinda
kullanabilirler.

Miifettislik Giivencesi

a) Teftis hizmetleri diger idari gorevlerden ayri1 bir kariyer meslek olarak
diizenlendiginden, Tapu ve Kadastro Miifettisleri kendi istekleri olmaksizin veya teftis
hizmetlerinin gerekleri ile bagdasmayan sihhi, ahlaki ya da mesleki yetersizlikleri
saptanmadikca gorevden alinamaz, diger idari gorevlere atanamazlar.

b) Sihhi, ahlaki veya mesleki yetersizlik hallerinin; yargi karari, saglik kurulu raporu,
en az iki farkli Miifettis veya Miifettislere yaptirilacak incelemeler sonucu diizenlenecek
raporlarla tevsiki esastir.

¢) Genel Midiirliikk Miifettisleri, Miifettislik haklar1 sakli kalmak iizere, miifettisin kendi
istegi, Baskanin teklifi ve Genel Midiirin oluruyla, Genel Midirlik teskilati idari
kademelerinde gecici olarak gorevlendirilebilir.

Miifettislerin Gorevlendirmesi

a) Miifettisler, Genel Miidiirden veya Genel Miidiiriin emir ve onay1 iizerine Bagkandan
aldiklar1 talimatla gérev yaparlar.

b) Miifettisler, Genel Miidiirden dogrudan aldiklar1 emir geregini yerine getirmekle
birlikte, en kisa siirede durumu Baskana bildirirler.

Miifettislerin Bilgi ve Belge Isteme Yetkileri

Miifettisler yiiriittiikkleri hizmet yoniinden gerekli gordiikleri bilgileri, gizli de olsa buttn
defter, evrak ve belgeleri teftis, arastirma, inceleme, On inceleme ve sorusturma yaptiklari birim
ve kuruluslardan istemek ve gormek bunlarin onayli orneklerini, bir yolsuzlugun kanitini
olusturanlarin  asillarin1 almak, kasa, depo ve ambarlar1 incelemek ve saymak, bunlari
muhudrlemek, inceleme ve sayma islerinde yardim istemek, gerektiginde diger kamu idare ve
kurumlariyla gergek ve tiizel kisilerden bilgi ve belge istemek yetkisine sahiptirler. ilgililer,
miifettislerin bu isteklerini geciktirmeden yerine getirmek ve sorularimi cevaplamakla
yukimlidurler. Asillart alinan belgelerin, mifettislerin miihiir ve imzasiyla onanmis 6rnekleri,
dosyasinda saklanmak iizere alindig1 yere verilir.



Bu yiikiimliiliikleri yerine getirmeyenler hakkinda gerektigi durumlarda ceza ve/veya
disiplin hiktmlerine gore sorusturma agilmak tizere Teftis Kurulu Baskanligina yazili bilgi
verilerek alinacak emre gore hareket edilir.

Miifettislerin Gorevden Uzaklastirma Yetkileri

Miifettisler, kanunlara gore haklarinda goérevden uzaklastirma hiikiimlerinin
uygulanabilecegi kisileri, asagidaki kosullarinin varligi halinde gorevden uzaklastirabilirler:

a) Para ve para hiikmindeki belge, bilgi ve senetleri, her tiirlii mal esyay1 bunlara ait
hesap, belge ve defterleri gostermekten ve bunlarla ilgili sorulari1 cevaplamaktan kaginmak,

b) Teftis, inceleme ve sorusturmayr giiglestirecek, engelleyecek ve yanlis yollara
stirikleyecek davraniglarda bulunmak,

c) 19.04.1990 giinli ve 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Risvet ve
Yolsuzluklarla Miicadele Kanununun 17 inci maddesine giren eylemlerde bulunmak,

¢) Evrakta sahtecilik ve kayitlarda tahrifat yapmak,
d) Kamu hizmeti gerekleri yoniinden gorevi basinda kalmasi sakincali olmak.
(a) ve (b) bentlerinde gosterilen hallerde, durumun bir tutanakla saptanmasi gerekir.

Gorevden uzaklastirma Onlemi, teftis, inceleme veya sorusturmanin her agamasinda
alabilir. Ancak, ilgilinin gorevi basinda kalmasmin sakincali oldugunun agik bir bigimde
ortaya konmasi gerekir. Gorevden uzaklastirma islemi, miifettis tarafindan gerekgesiyle birlikte
gorevden uzaklastirilana, birinci derecedeki amiriyle atamaya yetkili amirine, Genel Miidiirliige
sunulmak {izere Bagkanliga ve diger ilgililere yaziyla hemen bildirilir.

Teftis, inceleme veya sorusturma sonucunda, disiplin yoniinden memurluktan
cikarilmasinin veya cezai bir islem uygulanmasmin gerekmedigi anlasilanlar hakkinda
gorevden uzaklastirma Onleminin kaldirilmasi, miifettislerce Genel Miidiirliige Onerilir. Bu
Oneri lizerine gorevliler, atamaya yetkili amirlerce bekletilmeksizin gorevlerine baslatilir.

Mufettislerin Sorumluluklari

Miifettisler, Devlet Memurlari Kanunu, Genel Miidiirlik Teskilat ve Gorevleri
Hakkindaki Kanun, diger kanunlarla ve yonetmeliklerde Ongoriilen yetkilerini tam olarak
kullanmaktan ve gorevlerini eksiksiz yerine getirmekten sorumludurlar.

Miifettislerin Uyacaklar1 Hususlar

Miifettisler, meslegin ve sifatinin gerektirdigi sayginligi ve giiven duygusunu sarsacak
nitelikte etik olmayan davranislarda bulunamazlar. Gorevlerinde tarafsizlik, nesnellik, esitlik,
durustlik, gizlilik, ¢ikar ¢atigmasindan kaginma, nezaket ve saygi, yetkinlik ve mesleki 6zen
gibi denetim gorevlilerinin uyacaklart mesleki etik davranis ilkelerine uygun davranirlar.



Ayrica;
a) Icraya karisamazlar,

b) Inceledikleri belge ve defterlerde, islemlerin denetlendigini gdsterir tarih ve imza
disinda agiklama ve diizeltme yapamazlar,

c) Teftis, inceleme, 6n inceleme, arastirma ve sorusturma igin gidecekleri yerleri,
yapacaklari igleri ve 6grendikleri sirlar1 agiklayamazlar,

¢) Teftis, inceleme, 6n inceleme, arastirma ve sorusturmayla goérevli bulunduklar
sirada, bu islerle ilgili kimselere konuk olamazlar, dogrudan ve dolayli olarak sorusturmayla
ilgili olanlarin hizmet ve ikramlarin1 kabul edemezler, bunlarla alis veris yapamazlar, borg alip
veremezler.

Beseri ve sosyal iligkilerin gerektirdigi miifettislik sayginligima zarar vermeyecek
hususlar bu yasaklarin disindadir.

C) Teftis Kurulu Baskanhgna iliskin Bilgiler

1) Fiziksel Yap1

Teftis Kurulu Bagkanligi Dikmen Cad. No: 14 Bakanlikla/ANKARA adresinde, Genel
Miidiirliik Merkez binasmin birinci (Makam) katinda yerlesik olup, ayrica Miifettisler Gazi
Mustafa Kemal Bulvar1 No 15 Demirtepe - ANKARA daki Genel Mudurlik ek hizmet
binasinda faaliyet gostermektedir.

2) Teftis Kurulu Bagkanhginin Organizasyon Yapisi

Teftis Kurulu Bagkanlig1 idari yonden dogrudan Genel Miidiire bagl olarak faaliyetlerini
yurutmektedir ve Miifettisler Genel Miidiir adina gérev yapmaktadirlar.

Teftis Kurulu Bagkanligi Miifettisler ve Sube Miidiirliigiine bagl idari personellerden
olusmaktadir.
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Teftis Kurulu Baskanlig1 biiro hizmetleri i¢in Sube Miidiiriine bagli dort servis hizmet
vermektedir.

Teftis Kurulu Sube Miidiirliigiiniin Gorev ve Yiikiimliiliikleri
1) Teftis Kurulu Sube Miidiirliigii ve personeli;

a) Kurulun yazisma, haberlesme, dosya, kayit, istatistik, arsiv, taginir mal ve diger
islerinin zamaninda ve diizgiin olarak yiiriitiilmesini ve korunmasini saglamak,

b) Miifettis ve Miifettis Yardimcilarinin ¢alisma ve hakedis cetvellerinin tahakkukuna
ait islemlerini yiirtitmek,

¢) Gorevi nedeniyle 6grendiklerini bagkalarina agiklamamak, Kurul emrinde bulunan
defter, rapor ve belgeleri, Kurul Baskaninin izni olmadik¢a higbir kisiye gostermemek ve
vermemek,

¢) Kurulun yillik biitgesini, performans programini, faaliyet raporunu hazirlamak ve
tahakkuk islerini yapmak,

d) Kurul Bagkani tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak,
gorev ve yiikiimliiliiglindedirler.

2) Sube Miidiirliigiiniin idaresinden, Baskan ve Bagkana Yardimcilarina karsi birinci
derecede Sube Miidiirii sorumludur.

3) Sube Midiirliigii asagidaki servislerden olusur;

a) Bilgi Islem, evrak ve arsiv servisi,

b) Plan-program hazirlama, denetim raporlarini degerlendirme ve izleme servisi,

¢) inceleme, 6n inceleme, sorusturma raporlarini degerlendirme ve izleme servisi,

d) idari isler, personel ve muhasebe servisi,

4) Sube Midiirligii personelinin gérev, yetki ve sorumluluklari, servisler itibariyle

Bagkan tarafindan belirlenir ve duyurulur. Servislerin sorumlulari sube miidiiriiniin Onerisi
lizerine Baskanca belirlenir.

3) Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Teftis Kurulu Bagkanligi biinyesinde, biiro personelinin tamami bilgisayar ve internet
destekli ¢alismalarini siirdiirmektedir. TAKBIS (Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi) den ERP
dosya sisteminden, etkin olarak biiro hizmetlerinde yararlanilmaktadir.

Biitiin Miifettislerde dizistu bilgisayar tahsis edilmektedir. Biiro hizmetlerinde yazici,
tarayici, fotokopi makinesi, faks kullanilmaktadir.
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4) insan Kaynaklar1

Teftis Kurulu Baskanliginda 1 Baskan ile biri bagskana yardimla gérevlendirilmis olan
25 Bagmiifettis, 19 Miifettis ve 15 Miifettis Yardimcisi gorev yapmaktadir. Toplam 59 Miifettis
bulunmaktadir.

Teftis Kurulu Baskanligindaki Miifettislerin Unvanlarina Gore Dagilimi

Bagmiifettis 25
Miifettis 19
Miifettis Yrd. 15

Teftis Kurulu Baskanligindaki Miifettislerin Bitirdikleri Okullara Gore Dagilimi

Harita Miihendisi 11

[EEN
(o]

Hukuk

Isletme

Ekonomi

Maliye

Iktisat

Calisma Ekonomisi

Kamu Yonetimi

Siyasi ve Idari Bilimler

[ N N PN PN N )

Uluslararas: Iliskiler

Teftis Kurulu Bagkanliginda Miifettislerin ortalama hizmet stiresi: 19,5 yildir.

Teftis Kurulu Baskanliginda Miifettislerin yas ortalamasi: 43’tiir.
Teftis Kurulu Baskanliginda gorev yapan Miifettislerin 5° i bayan ve 54 U erkektir.

Ayrica Teftis Kurulu Baskanliginin Genel Miidiirlik Merkez ve Demirtepe ek
hizmet binasinda Sube Miidiirliigiine kapsaminda; Teftis Kurulu Baskanhig ile
Miifettislerin Idari islerini yapmak iizere 1 Sube Miidiir Vekili. 2 Uzman, 11 Bilgisayar
Isletmeni, 1 Tekniker, 1 Teknisyen, 8 4/B sozlesmeli Personel, 3 Daimi Is¢i ve 3 Hizmetli
Personel olmak tizere 30 Personelimiz bulunmaktadir. Idari personelin 16’s1 bayan,14°i
erkektir.

5) Mali Kaynaklar

Teftis Kurulu Baskanliginin 2010 yili iginde gorev ve faaliyetlerini yerine getirmek
icin kendisine tahsis edilen biit¢esi ve harcamalar1 asagida tablo seklinde gosterilmektedir.
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20101l | z010vi | 2010vili |2010yih
Teftis Kurulu Bagkanhgi 2010 Yih Biitge Biitce Déner | Toplam
Biitgesi ve Harcama Gider Ongériilen | Gerceklesen| Sermaye |Harcama
Durumu Odenek Harcama | Harcama (TL.)
Memur Maas Odemesi 2.456.200 2.424.913 2.424.913
Kadro Karsihgi
So6zlesme Ucreti 50.000 31.999 31.999
Maas Emekli Kesenegi 463.000 467.207 467.207
Kadro Karsiligi maas emekli
kesenegi 4.000 4.212 4.212
Yolluklar 365.000 396.600 186.870 583.470
Egitim 1.000 159 159
Saglik ve tedavi 20.001 19.507 19.507
Genel Toplam (TL.) 3.359.201 3.344.597 |186.870 3.531.467

D) Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigiiniin Teskilat Yapis1

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii 25.11.2010 tarih ve 6083 sayili Tapu ve Kadastro Genel
Midiirligii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Yasaya gore gorevlerini yerine getirmektedir.

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigiiniin gorev ve yetkileri
Genel Miidiirligiin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Devletin sorumlulugu altindaki tapu sicillerinin diizenli bir bi¢cimde tutulmasini,
tasinmazlarla ilgili her tirlii akitli ve akitsiz tapu iglemleri ile tescil iglerinin yapilmasini,
siciller tlizerindeki degisikliklerin takibini, denetlenmesini, sicil ve belgelerin arsivlenerek
korunmasini saglamak.

b) Ulkenin kadastrosunu yapmak, degisiklikleri takip etmek, tapu planlarinin
yenilenmesini ve giincellenmesini saglamak, bunlara iliskin kontrol ve denetim hizmetlerini
yurutmek.

¢) Biiyiik olgekli kadastral ve topografik haritalarin {iretilmesi amaci ile jeodezik
altyap1, havadan fotograf alimi, 1/5000 ve daha iist 6l¢ekli fotogrametrik ve yersel harita tiretim
hizmetlerini yapmak veya yaptirmak, kontrol etmek, denetlemek ve temel prensipleri tespit
etmek.

¢) Mekansal bilgi sistemi altyapisini ve harita iiretim izleme merkezini olusturmak,
verilerden gergek ve tiizel kisiler ile kamu kurum ve kuruluslarinin faydalanmasini saglamak,
cografi bilgi sistemleri konusunda verilecek gorevleri yapmak.

d) Yabanci uyruklu gergek ve tiizel kisilerin tilkedeki tapu ve kadastro ile ilgili
islemlerini yapmak, Tiirkiye Cumhuriyeti uyruklu gercek ve tiizel kisilerin yurtdisindaki
tasinmazlar ile ilgili hak ve menfaatlerini korumak, devletleraras1 emlak miizakerelerine
katilmak.
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e) Gorev alaniyla ilgili konularda, diger iilkeler ve uluslararasi kuruluslar ile isbirligi
yaparak miisterek projeler planlamak, ytiriitmek.

f) 16.6.2005 tarihli ve 5368 sayili Lisansli Harita Kadastro Miihendisleri ve Biirolar
Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore harita ve kadastro miihendislik biirolarina lisans vermek, bu
biirolarin faaliyet usul ve esaslarini belirlemek ve denetlemek.

g) Tasinmaza yonelik aracilik faaliyetlerini diizenlemek, lisans vermek, bu faaliyetlerin
usul ve esaslarini belirlemek ve denetlemek.

g) Genel Miudiirligiin gorev, hizmet ve faaliyetleri ile ilgili olarak, diger kamu kurum
ve kuruluglari ile meslek kuruluglarinca uyulacak esaslari belirlemek, koordinasyonu saglamak.

h) Kanunlarla verilen diger gorevleri yerine getirmektir.

GENEL MUDUR

GENEL MUDUR GENEL MUDUR GENEL MUDUR TEFTIS KURULU
YARDIMCISI YARDIMCISI YARDIMCISI BSK.
iC DENETIM
RIRIMIi BSK.
STRATEJI GEL. KADASTRO TAPU DAIRESI  |— HUKUK
DAIRESI BSK. DAIRESI BSK. BSK. MUSAVIRLIG
BILGI TEKNO. HARITA ARSIV —
DAIRESI BSK. DAIRESI BSK. DAIRESI BSK.
YABANCI iSL. DESTEK HiZ. INSAN KAY. —
DAIRESI BSK. DAIRESI BSK. DAIRESI BSK.
DONER SER. ||
ISLETME MD.
TAPU VE KAD.

BOLGE MD. (22)

T
[ |
KADASTRO TAPU
MUDURLUGU MUDURLUGU
(81) (957)
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1) AMAC VE HEDEFLER

A) Teftis Kurlu Baskanhginin Amag ve Hedefleri
Teftis ve denetim yonetimin daha iyi ve kaliteli olmasi igin gerekli olan en 6nemli

husustur. Modern yonetim anlayislarinda teftis ve denetim yoOnetim icin vazgecilmez bir
unsurdur.

Teftis ve denetim; hata aramak, yanlis bulmak yerine, yonetimde ve yapilan hizmetlerde
olmast muhtemel sorunlari ve suiistimalleri onceden tespit ederek yanlisliklari, mevzuata
aykiriliklari, suiistimalleri daha olusmadan tespit etme ve bunlarin olugsmamasi igin gerekli
tedbirleri almaya yonelik yapildiginda, kamu idarelerine ¢ok &nemli katkilar ve faydalar
saglamaktadir.

Teftis Kurulu Baskanligi olarak bu mantikla hareket ederek yaptigimiz teftis, inceleme,
on inceleme ve sorusturmalarda bu konularda daha hassas davranmaktayiz. Hata ve yanlishk
arama yerine hatalarin, yanlishklarin ve mevzuata aykiriliklarin olmamasi i¢in neler yapilmasi
gerektigine yogunlagsmaya ve bu konularda oneriler gelistirmeye calisiyoruz.

Teftis Kurulu Bagkanligi olarak vizyonumuz ve hedeflerimiz;

Tapu ve Kadastro hizmetlerine yonelik modern denetim teknik ve yontemlerini
kullanarak, Tapu ve Kadastro hizmetlerinin daha iyi ve kaliteli verilebilmesine saglamaktir.

Tapu ve Kadastro hizmetlerinin kaliteli bir sekilde verilebilmesini ve modern yonetimde
misteri olarak tanimlanan hizmet verdigimiz vatandaslarin memnuniyetini arttirmaktir.

Tapu ve Kadastro hizmetlerinde yolsuzluk ve suiistimallerin olmamasi i¢in gerekli her
tiirlii tedbirleri almaktir.

Tapu ve Kadastro yonetimine denetimler sonucu yapacagimiz oOnerilerle gelistirmek ve
tapu — kadastro hizmetlerini iyilestirmek ve kalitesini artirmaktir.

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigiiniin 2010-2014 yillar1 Stratejik Plania gore Teftis
Kurulu Bagkanliginin stratejik amac ve hedefleri;

a) Stratejik Amaclar;

1- Kurumsal kapasiteyi gelistirmek.

2- Tapu ve kadastro hizmetlerinin kalitesini artirmak ve iyilestirmek
b) Stratejik Hedefler;

1.1-Miifettislerin ve diger personelin bilgi, becerilerini ve motivasyonunun artirilmasi ile
etik kiiltiir, etik deger ve ilkelerin gelistirilmesine yonelik egitim ve danismanlik hizmeti almak.

1.2- Calisan memnuniyeti ve motivasyonunu artirmak.
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2.1- 2014 yili sonuna kadar denetim, inceleme ve sorusturma faaliyetlerinin kapsamini
gelistirmek.

2.2 -Lisansli biirolarin hizmetlerinde kalite devamliligin1 saglamak.

B) Teftis Kurulu Bagkanhginin Temel Politikalari ve Oncelikleri

1) Genel Midirligiimiizde teftis, inceleme, 6n inceleme ve sorusturmalarin etkin ve
verimli olarak gerceklestirilmesi,

2) Teftis, inceleme, On inceleme ve sorusturma hizmetleri ile Teftis Kurulu
Bagkanliginin Sube Miidiirligii hizmetlerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi,

3) Teftis, inceleme, 6n inceleme ve sorusturma hizmetlerimiz ile teskilatimizin gorev ve
hizmetlerine yonelik arastirma ¢aligmalar1 yapilarak, Teftis Kuruluna sunumlarinin yapilmasi
ve arastirma raporlarinin yararlanmasi i¢in ilgili birimlere géonderilmesi,

4) Yaptigimiz hizmetlere ve idaremizle ilgili yapilacak egitim seminer faaliyetlerine
Miifettislerin katilmasinin saglanmasi ve Miifettislere yonelik hizmet i¢i e8itim faaliyetleri ile
yilsonu degerlendirme kritik toplantilart yapilmasi,

5) Teftis Kurulu Baskanligini ilgilendiren mevzuatin giincellenmesi ve Teftis Kurulu
Y o6netmeliginin hazirlanarak yayinlanmasi,

6) Inceleme, On Inceleme ve Sorusturma Yonergesinin Teftis Kurulu Yonetmeliginin
yayinlanmasindan sonra giincellenmesi,

7) Yaptigimiz teftislerde standart ve uygulama birligi saglanmasi i¢in Denetim Rehberi
hazirlanmasi,

8) Teftis Formlarimizin gozden gegirilmesi ve giincellenmesi,
9) Tapu ve Kadastro Teftis Kurulu Baskanligi gérev standartlarinin hazirlanmast,

10) Miifettislerin kendilerini yetistirmeleri ve verdikleri hizmetlerin kalitesinin
artirllmasi ile modern yonetim ve denetim teknikleri konusunda kendilerini gelistirmeye
yonelik caligmalar yapilmasi,

11) Teftis hizmetlerini olumsuz etkileyen risk ve hususlar belirlenerek, bu risk ve
olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasi i¢in ¢aligmalar yapilmasi ve stratejiler gelistirmesi,

12) Tapu ve Kadastro hizmetlerinde olmasi muhtemel suiistimal ve olumsuzluklarin
olmamasi igin gerekli ¢alismalar yapilmasi, Tapu ve Kadastro hizmetlerinde suiistimallerin ve
yolsuzluklarin énlenmesine yonelik strateji belgesi hazirlanmasi,

13) Teftis Kurulu Baskanliginin yaptigi hizmetlere yonelik istatistiki veriler tiretilmesi,
analizlerinin yapilmasi, Teftis Kurulu Baskanlig1 biinyesinde ¢alisan Miifettis ve personeller ile
Baskanligin performansinin o6l¢iilmesi, analiz edilmesine yonelik calismalar yapilmasi ve
gerekli tedbirlerin alinmasi,

14) Teftis Kurulu Basgkanligi web sayfasinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi saglanarak,
Teftis, inceleme, On inceleme ve sorusturmalarda ¢ok sik rastlanan hatalar ve yanlisliklarin
olmamas i¢in ¢dzliim Onerilerinin Bagkanlik web sayfasinda yayinlanarak bu tiir hatalarin ve
yanligliklarin en aza indirilmesi i¢in uygulayicilara rehberlik yapilmasi,
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15) Miifettislerin birbirleri, Baskanlikla ve Genel Midirliikle olan iliskilerinin
gelistirilmesine ve yaptigimiz hizmetlerin tanitilmasina, anlatilmasma yonelik gerekli
toplantilar ve etkinlikler diizenlenmesi,

16) Miifettislerin idarenin yaptig1 calismalara katki saglanmasina yonelik olarak,
mevzuat ve diger konularda komisyon ¢alismalarina katilimlarinin saglanmasi,

17) Teftis hizmetlerinin yan1 sira Miifettislerin kurum i¢inde ve kurum disinda
yapilacak egitim ve seminerlerde egitici olarak gorevlendirilmeleri,

18) Teftis, inceleme, 6n inceleme ve sorusturmalarin sonuglarinin takibi konularinda
tyilestirmeler yapilarak, bu tiir takiplerin daha etkin ve sonu¢ odakli yapilmasina yonelik
caligmalar yapilmas1 ve bu konuda sistem olusturulmasi,

19) Miifettislerin bilgi sistemleri denetimleri ve elektronik ortamda teftis gibi
gelismekte olan ve uygulamaya giren denetim konularinda yetkinliklerin artirilmas: ve
gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmasi,

20) Tapu ve Kadastro Bolge Miidiirliikleri tarafindan yapilmakta olan teftis, inceleme,
On inceleme ve sorusturma islerinde gerekli egitim destegini verilmesi, gerekli durumlarda bu
hizmetlerin yonlendirilmesi ve rehberlik edilmesidir.

I11) FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

Teftis Kurulu Bagkanlig1 2010 yilinda teftis, inceleme, 6n inceleme ve sorusturmalar ile egitim,
mevzuat caligmasi ve arastirmalar gibi diger faaliyetleri yapmustir.

A)Mali Bilgiler

Teftis Kurulu Bagkanligi normal biitge harcamalarmin diginda bu faaliyetlerini yerine
getirebilmesi i¢in yolluk harcamalar1 ve giderleri yapilmistir.

Teftis Kurulu Bagkanliginin 2010 Y1ili Miifettis Yolluk Harcamalari

Genel Biit¢eden Kullanilan Odenek = 396.600 TL
Doner sermayeden Kullanilan Odenek = 186.817 TL
Toplam Yolluk Harcama Biiyiikligii = 583417 TL

2010 y1il1 genelinde 5844 giin (yevmiye) merkez (Ankara) dis1 gorevlendirme
yapilmigtir. 67 Miifettisle esas alindiginda, miifettis basina ortalama 87 giin Ankara dis1
gorev gerceklestirilmistir.

Teftis, inceleme, On inceleme ve sorusturmalar i¢in yolluk gideri 568.297 TL.
dir. 15.120 TL ise denetin dis1 yolluk 6demeleridir.

Bir giinlilk Ankara dis1 miifettisin ortalama maliyeti 97.24 TL dir.

568.297 TL / 5844 toplam yevmiye = 97.24 bir glinliik yevmiye maliyeti
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TEFTiS KURULU BASKANLIGININ YILLAR iTiBARIiYLE MUFETTIS YOLLUK
HARCAMALARI
GENEL DONER
TARIH BUTCEDEN SERMAYE TOPLAM
HARCANAN BUTCESINDEN
HARCANAN
2006 226.000 - 226.000
2007 177.517 75.000 252.517
2008 249.200 160.000 409.200
2009 263.000 370.000 633.000
2010 396.600 186.817 583.417

TEFTIS KURULU BASKANLIGININ YILLAR iTIBARIYLE
MUFETTIS YOLLUK HARCAMALARI

450000
396.600

400000 - 370000
350000

300000 -
249200 263
250000 + 226000 o B ¥ Genel Biitceden
Harcanan
200000 186.817
150000

100000

50000 -+ I
0

2006 2007 2008 2009

160.000 W Doner Sermaye

Biit¢esinden Harcanan
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B) Teftis Hizmetleri
Teftis Kurulu Baskanlig1 olarak 2010 yilinda
— 13 Merkez Birimi
— 593 Tapu Miidiirligi
— 101 Kadastro Miidiirliigii
Olmak iizere 707 birim(Daire Baskanlig1 ve Miudiirliik) teftis edilmistir.

Ayrica 4 Bolge Miidiirliigii, 15 Tapu Miidiirliigii ve 2 Kadastro Miidiirliigiiniin 6zel
denetimi gerceklestirilmis ve sonuclandirilmistir.

2006 2007 2008 2009

KM 119
™ 196
TOPLAM 315

DUZENLENEN RAPOR 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
CevaplhiRapor 286 | 259 | 373 | 216 560
Genel Durum Raporu 302 66 389 38 678
Kisisel Tanitim Raporu 8 2 1 3 8

Basit Rapor 1379 1150 | 1819 | 956 2875
Hizmet Sunumu ve Is Akis1 - - 389 166 591
TOPLAM 1975 | 1477 | 2971 | 1379 | 4712
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2010Y1h ig:in(le Diizenlenen Teftis Raporlar:

Genel Durnum
Raporu
678

Cevaphi Rapor
560

Kisisel Tamiton
Raporu
8

Toplam
4712

Basit Rapor
2875

Hizmet Sumunu
Vels Akisi
591

YILLAR iTIBARIYLE DUZENLENEN TEFTIS RAPORLARI

4712

B) Inceleme, On Inceleme ve Sorusturma Faaliyetleri

Teftis Kurulu baskanligina 2010 yilinda; 352 sikayet dilekgesi, 349 resmi yazi veya yazi ekinde
dilekce, 21 ihbar olmak Uzere toplam 722 dilekge Teftis Kurulu Bagkanligina intikal etmistir.

Bunlardan; 268’1 Bolge Miidiirliiklerine, 107°si 4483 sayili Kanuna goére yetkili mercii olan
Valilik ve Kaymakamliklara, 2’si Savciliga, 15’1 ilgisi nedeniyle ilgili birimlere gonderilmistir.

330’u ise miifettislere inceleme, sorusturma ve 6n inceleme emri olarak verilmistir.
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Yil Icinde Intikal Eden Dilekceler

Sikayet
Dilekcesi
352

Toplam
722

Resmi Yaz ve
Yan ekinde
Dilekce
349

_ihbar
21

TEFTi_S KURULU BASKANLIGINA GELEN
SIKAYET, DILEKCE VE YAZILARI

827
711 722
3
o4 608
® GELEN $IKAYET,DILEKCE
VE YAZILARI

2006 2007 2008 2009 2010

2010 yili i¢inde Bagkanligimizca 330 sikayet ve ihbar igin Miifettis gorevlendirilmesi
yapilmigtir. 35 dosya i¢in ise Miifettisler dogrudan Yetkili Merciden onay alarak on inceleme
baslatmistir.

Genel Mudurlik Makaminca, Miifettislere 365 adet inceleme, On Inceleme ve Sorusturma
emri verilmistir.
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2010 Yilinda yapilan Inceleme, On Inceleme ve Sorusturma gorevleri neticesinde
duizenlenen raporlar;

DUZENLENEN RAPOR ADET
On Inceleme Raporu 162
Inceleme Raporu 449
Kisisel Tamitim Raporu 6
Basit Rapor ve Yazi 17
Disiplin Sorusturma Raporu 14
Suc Thbar Raporu 4
Genel Durum Raporu

TOPLAM 659

2010 wili iginde inceleme, On inceleme ve sorusturmalar i¢in 365 Miifettis
gorevlendirilmesi yapilmistir. Son bes yilin karsilastirmasi ise asagidaki tabloda
gosterilmektedir.

YILLAR ITIBARIYLE MUFETTISLERCE YAPILAN
INCELEME, ON INCELEME VE SORUSTURMA SAYILARI

432

INCELEME, ON
INCELEME VE
SORUSTURMA

2007 2009 2010
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INTIKAL EDEN YAKINMA,
DILEKCE VE iNCELEME
KONULARI Bunlardan 107’si yetkili mercilere gonderildi
Ihbar Dilekceleri 21 | 268’i Bolge Miidiirliiklerine

Resmi Yazilarla istenilen
inceleme talepleri ve L o
sikayetler 349 |2’si Savciliga, 151 ilgisi nedeniyle ilgili
birimlere

Sikayet Dilekgeleri 352

330’u ise Miifettislere inceleme ve 6n inceleme
ve 35 i yetkili mercilerin istemi tizerine toplam
TOPLAM 722 | 365 miifettis gorevlendirilmesi yapilmistir.

Yapilan On inceleme, Inceleme ve Sorusturmalar neticesinde 162 adet On Inceleme,
449 adet Inceleme raporu diizenlenmistir.

201.0 Yilinda Tamamlanan inceleme, On
Inceleme ve Sorusturma Raporlan

659

C) Egitim, Mevzuat ve Arastirma ile Diger Calismalar

2010 yili iginde Miifettigler tarafindan Genel Miidiirliik tarafindan diizenlenen hizmet ici, aday
memur egitim ve yetistirme egitimlerinde, egitici olarak Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri,
Yolsuzluk ve Suiistimaller ile Mucadele, Tapu ve Kadastro Mevzuati ve Sahteciliklerle Miicadele,
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Inceleme, On Inceleme ve Sorusturma Mevzuati ve Uygulamalar1 ile Ceza Hukuku ve benzeri

konulardaki egitimler verilmistir.

Genel Miidiirliigiimiizdeki mevzuat hazirlama ve cesitli LIHKAB Komisyonu, Etik
Komisyonu, Merkez Inceleme, Disiplin ve Yiiksek Disiplin Kurulu toplantilarma ve
calismalarina katilim saglanmastir.

Inceleme, On inceleme ve Sorusturma Raporlarina ait tarama islemi yapilarak sonuglari
itibariyle kapanmayan dosyalar ile ilgili olarak Baskanliklardan bilgi istenilmistir.

Miifettis Yardimcilarinin kendilerine yetistirmeleri kapsaminda; arastirma konulari
verilerek, kendilerinden kidemli miifettisler danisman olarak gorevlendirilerek arastirmalar
yapmalar1 ve sonuglarini 2011 yili i¢inde tez olarak sunmalari i¢in ¢alismalar baglatilmistir.

Miifettislerin tamami dort tam giinliik TAKBIS uygulama egitimi almalar1 saglanmistir.

Teftis Kurulunun verdigi hizmetlerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesine yonelik kalite
calismalar1 kapsaminda ¢alismalar yapilmaistir.

Miifettisler ile Teftis Kurulunun sorunlar1 ve ¢6ziim yollart konularinda ¢esitli toplantilar
yapilarak, goriisler alinarak gerekli tedbirler alinmistir.

D) Performans Bilgileri

Teftis Kurulu Bagkanliinin 2010 — 2014 wyillar1 Stratejik Plan1 ve 2010 yili Performans
Programinda belirlenen performans gosterge ve hedeflerini 2010 y1l1 sonunda tamamen ulasilmistir.

a) Performans gosterge ve gerceklesmeleri

Teftis Kurulu .. . ..
Baskanhgi 2010 Yih Programh Ozel Inceleme, On Inceleme ve
Performansi Teftisler Denetimler Sorusturma
Hedef
250 12 722
kl
Gergeklesen 694 21 722
Gerceklesme
Oram % % 277,6 % 175 % 100
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b) Performans Sonuglar1 Tablosu ve Performans Sonu¢larinin Degerlendirilmesi

TEFTIS KURULUBASKANLIGININ 2010 YILIPERFORMASININ DEGERLENDIRILMESI

Sira

Performans Hedef Tamim

2010 vih Hedefi

Gerceklesmesi

Gerceldlesme
Oram %o

Sapma

Denetimde verimliligin ve etkinliligin
artirtlmas: icin vilhik teftis programlan
ile Ulke genelindeki Tapu ve Kadastro
Miidirliikleri ile Bdlge Miidiirliiklerinin
2020°sinin denetimi vaparal,2014 yilina
kadar tiim birimlerin teftisini
bitirmelztir. Amac 5 vilda tiim
birimlerin en az bir kez denetlenmesini
ifade eder

Ulke genelindeki tiim Tapu ve
Kadastro Miidiirlilleri ve Bilze
Miidiirliilleri genelinde vilhilk
denetimi yapilan birim sayisy’ yvil.
2010 hedefimiz 250 tasra
birimidir.

2010 w»ih programh teftisler haziran ayi icerisinde
baslamis ve  vil icerisinde 2 dénem halinde
gerceldestirvilmistir.

Toplamda bu yl 694 tasra birimin ve 13 merkez
birimin denetlenmesi program dogrultusunda
gerceldestirilmistir.

Bu willik performans gerceldesmesihedefimizin
tizerindedir. ($1KM — 957 TM — 22 BM = 1060Birim)

% 277,6

YOK

Denetimde verimliligin ve etkinliligin
artirtlmast  icin = Gzel denetimlerin
performansini her yil toplamda bir
dnceld vila gire %3 oranmnda artirmals.

Vatandas sikavetlerini azalimal
icin gercellestirilen dzel denetim
faalivetleri sayisinin ,bir Gnceki
vilin gerceklesme orammninm %3
fazlasim  gerceklestirmektir.Bu
da bir dnceki vl icin gerceklesme
miktar1 olan 11 Ozel denetim
esas alindiginda 12 Ozel denetim
olarak hedeflenmektedir..

adet dzel denetim
doceli wihn  esas
olaral gercellestigi

2010 wih  icerisinde 21

gerceldestivilmis  olup  bir
aldigimizda bu oran % 175
tespit edilmistir.

Teftis Kurulu Baskanh#é olarak gerek gioriilmesi
halinde Ozel Denetimler gerceklestirilmektedir.

% 175

YOK

Denetimde verimliligin ve etkinliligin
artirtlmasi icin ¥1l icerisinde olusan tiim
sikavetlerin  tamanuni  degerlendirip
Inceleme .On inceleme Ve
sorusturmalart  baslatmalkk ve bunlan
sonuclandirmals.

Yapilan tiim sikayetlerin
Baskanh@imizca girevlendirilen
Miifettisler ,Bilge Miidiirliikleri
ve veildili merciiler marifetivle
inceleme, dn inceleme ve
sorusturmaya tabi tutularak
degerlendirilmesi
amaclandrilmistir,. Hedef %0100

349 resmi yvazy 352 sikayet dilelccesi, 21 ihbar olmak
tizere toplam 722 basvurunun tamami
degerlendirmeye alinaral islemleri baslanilarak
talcibe ahomis wve incelemeleri sornsturmalan
sonuclandinlmisiir.  Buo  diénemde — hedefimiz
dogrultusunda cahsmalar vapilmis ve tizere 7212

basvurunun tamami icin islem gerceklestivilmistir

%o 100

YOK




Teftis Kurulu Baskanliginin 2010 yili performans hedeflerinin gergeklestirilmesinde en 6nemli
husus miifettislerin ikamet merkezi dis1 gorevlendirilmelerindeki genel biitce kapsamindaki yolluk
biitcesindeki yetersizliktir. Doner Sermaye katkisi yolluklar konusunda saglanmamis olsa Teftis
Kurulu Bagkanliginin hedefleri gergeklestirilemeyecektir.

Bu nedenlerle doner sermayeden yolluk kullanimlarinda sorunlar oldugu da degerlendirilerek,
Teftis Kurulu Bagkanliginin Genel Biitce yolluk 6deneginin 2011 yilinda,2010 yilina % 80 oraninda
artirilmasi uygun olacaktir.

Teftis Kurulu Bagkanliginin 2010 y1il1 faaliyetleri sonucunda Teftis Kuruluna intikal yakinma,
sikayet ve inceleme gerektiren konularda 2009 yilina gore, 2010 yilinda % 20 ya yakin azalma ve
diisiis ger¢ceklesmistir. Bu hususta ¢aligmalarimizin olumlu sonucu olarak degerlendirilmelidir.

c) Teftis Kurulu Baskanhginin 2011 Yihh Hedefleri

Teftis Kurulu Bagkanligi 2011 yili i¢cinde amag¢ ve hedeflerine uygun olarak faaliyetlerine
yerine getirecektir.2011 yilinda yapilmasi planlanan ¢aligmalar;

1.Programh Teftisler

2011 yilinda tahmini denetim programina 2010 yilinda denetlenmeyen 373 Tapu Miidiirligi
ve 49 11 Kadastro Miidiirliigii bulunmaktadir. Toplam denetlemeyi diisiindiigiimiiz birim sayis1 422
olmakla birlikte Miifettislerden, ilgili Daire Baskanliklarindan ve Bolge Miidiirliikklerinden alinacak
goriislere gore denetlenecek birimlerin sayist degisebilecektir. Denetim siireleri ortalama; Tapu
Miidiirliikleri bir hafta, Il Kadastro Miidiirliikleri iki hafta diisiiniilmektedir.

2.inceleme, On inceleme ve Sorusturma isleri

2011 yilinda tahmini olarak miifettislerce 350-400 adet inceleme sorusturma isi
yapilacagi tahmin edilmektedir. Yapilacak ¢alisma ve alinacak tedbirler ile yakinma, sikayet ve
incelemeyi gerektirir konularinin azaltilmasi hedeflenmektedir.

3.0zel denetimler

2011 yilinda sorunlu ve sikayet gelen mudurluklerimizde 30 adet 0zel denetim
yapilacagi tahmin edilmektedir.

4. Hizmetlerimizin iyilestirilmesi Cahismalan
Teftis, inceleme, on inceleme ve sorusturma hizmetlerimiz ile Teftis Kurulu
Bagkanliginin Sube Miidiirliigii hizmetlerinin 1iyilestirilmesi ve gelistirilmesini yOnelik
caligmalar yapilmasi hedeflenmektedir.

5.Arastirma Calismalari

Teftis hizmetlerimiz ile teskilatimiza yonelik arastirma caligmalar1 yapilarak, Teftis
Kuruluna sunumlarinin yapilmasi saglanarak, arastirma raporlarinin yararlanilmasi i¢in ilgili
birimlere gonderilmesi amaglanmaktadir.
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6.Egitim Calismalar

Yaptigimiz hizmetlere ve idaremizle ilgili yapilacak egitim seminer faaliyetlerine
Miifettislerin katilmasi hedeflenmekte ve Miifettislere yonelik hizmet i¢i egitim faaliyetleri ile
yilsonu degerlendirme kritik toplantilart yapilmasi planlanmaktadir.

7.Mevzuat Calismalar

Teftis Kurulu Bagkanligini ilgilendiren mevzuatin giincellenmesi ve Teftis Kurulu
Yonetmeliginin ¢ikarilmasi,

Inceleme, ©n inceleme ve sorusturma  ydnergesinin  Yonetmeligimizin
yayinlanmasindan sonra gilincellenmesi.

Yaptigimiz denetimlerde standart birligi saglanmasi i¢in Denetim Rehberi
hazirlanmasi.

Teftis formalarinin giincellenmesi ve gézden gegirilmesi.

Tapu ve Kadastro Teftis Kurulu Bagkanligi Gorev Standartlarinin hazirlanmasi.

Mevzuatla hazirlama ilgili olusturulacak komisyonlara katki saglanmasi.

8.Diger Faaliyetler

Tapu ve Kadastro hizmetlerinde suiistimallerin ve yolsuzluklarin dnlenmesine yonelik
strateji belgesi gelistirilecektir.

Miifettislerin kendilerini yetistirmeleri ve verdikleri hizmetlerin kalitesinin artirilmasi
ile modern yonetim ve denetim teknikleri konusunda kendilerini gelistirmeye yonelik
caligmalar yapilacaktir.

Teftis hizmetleri ile tapu ve kadastro hizmetlerini olumsuz etkileyen risk ve hususlar
belirlenerek, bu risk ve olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasi i¢in calismalar yapilmasi ve
stratejiler gelistirmesi saglanacaktir.

Miifettislerin bilgi sistemleri denetimleri ve elektronik ortamda teftis gibi gelismekte
olan ve uygulamaya giren denetim konularinda yetkinliklerin artirilmasi ve gelistirilmesine
yonelik caligmalar yapilacaktir.

Tapu ve Kadastro Bolge Miidiirliikleri tarafindan yapilmakta olan teftis, inceleme, 6n
inceleme ve sorusturma iglerinde gerekli egitim destegini verilmesi, gerekli durumlarda bu
hizmetlerin yonlendirilmesi ve rehberlik edilmesi hedeflenmektedir.
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_1IV) TEFTiS KURULU BASKANLIGI’NIN KABILIYET VE KAPASITESININ
DEGERLENDIRILMESI

A) Glclu Alanlar ve Usttnlukler

1) Teftis Kurulu Baskanliginin 103 yillik gegmisi ile Genel Miidiirliik yapisi i¢inde en
onemli Baskanlik olmasi.

2) Miifettislerin kariyerden ve Miifettis Yardimciligindan yetigsmesi.

3) Teftis Kurulu ve Miifettislerin yaptig1 hizmetler ile kurum g¢alismalarina 6nemli katki
saglamasi.

4) Miifettiglerin nitelikli ve yaptiklari hizmetler ile gorevlerinin gerektirdigi mevzuat ve
teknik bilgiyi en iyi sekilde sahip olmasi.

5) Teftis Kurulu Baskanliginda teftis, denetimdeki gelismelerin, yeniliklerin, mevzuatin
ve teknolojinin yakindan takip edilmesi ve yogun olarak kullanilmas:.

6) Baskanlik idari biiro isleyisinde yerlesmis ve iyi isleyen sistematik yapinin
bulunmasi.

7) Bagkanligin arsivinin duizenli ve saglikli olusturulmus olmasi.
8) Teftis Kurulu Baskanliginin disiplinli bir yapisinin olmasi.

9) Teftis Kurulu Bagkanliginin ve Miifettislerin yaptiklart hizmetleri ile gorevlerini en iyi
sekilde yapmalari.

10) Teftis, inceleme, On Inceleme ve Sorusturmalarin en iyi sekilde yapilmasi ve yapilan
calismalarin 6rnek alinmasi.

11) Kamuoyunda buyik olumsuzluklara neden olan yolsuzlukla ve suiistimallerle
miicadelede tecriibe ve deneyime sahip olunmasi.

12) Tapu ve Kadastro Genel Midiirliigiiniin en egitimli ve kariyerli insan kaynaginin
bulundugu Baskanlik olmasi.

13) Tapu ve Kadastro hizmetlerinde teftis hizmetlerine yogun ihtiya¢ duyulmasi.
14) Miifettislerin iyi yetistirilmesi ve gayrimenkul mevzuati konusunda otorite olmalari.
15) Teftis Kurulunda bilimsel ¢alisma ve arastirmalarin yapilmasinin tesvik edilmesi.

16) Miifettislerin tapu ve kadastro hizmetlerinin geregi olarak; harita miihendisi, hukuk, kamu
yonetimi, iktisat, isletme vb. egitimli insan kaynagindan olugsmasi.

B) Gelismeye Acik Alanlar ve Zayifliklar

1) Miifettislerde bireysel ¢alisma alisgkanliginin baskin gelmesi nedeniyle ekip ve grup ¢alisma
aligkanliginin az olmasi.
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2) Miifettislerin ve kurum personelinin 6zliikk haklarinin diger kurumlara gore yetersiz olmasi.

3) Kurumda yurt dig1 arastirma ve inceleme faaliyetlerinin teknik konular ile sinirlt yaruttlmesi,
hukuksal ve yonetsel degisimleri takip etmek amaciyla ¢alisma gezileri diizenlenmemesi.

4) Miifettiglerin kurumca saglanan yurt dist ¢aligma, aragtirma ¢alismalarindan ve gezilerinden
yararlanamamasi.

5) Teftis Kurulu Baskanligimin faaliyetlerini yerine getirmek igin biitgcesindeki yolluklarin
yetersizligi.

6) Teftis Kurullarinin daha iist seviyede kurumsallagsma ve stratejik planlanmasi ihtiyaci.

7) Ozliik haklarindaki yetersizlik nedeniyle dzellikle Miifettis Yardimeciligi déneminde Teftis
Kurulundan ayrilmalarin olmasi.

8) Miifettisler ile diger idari personellerin ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi.

9) Teftis Kurulunda yapilan teftis, inceleme, 6n inceleme ve sorusturmalarin sonuglarinin
takibine yonelik sistemin yetersizligi.

10) Ulkemizdeki teftis ve denetim konusunda yenilik ve gelismelerin yapilmasi ihtiyacinin
hissedilmesi.

11) Miifettislerin Y 6netici kademelerinde degerlendirilmesindeki eksiklikler.

12) Yapilan teftislerde standarda gidilme ihtiyacinin hissedilmesi.

13) Tiim Teftis Kurullarinin ayni standartta ¢aligmamasi ve standart birligi ihtiyaci.

14) Teftis Kurulu Baskanliginin {igiinciil mevzuatinin giincellenmesi ihtiyaci.

15) Tiim Kamu Kurumlarinda Teftis Kurullarini koordine eden bir birimin olmamasi.
C) Degerlendirme

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirligi Teftis Kurulu Baskanlig: iilkemizin en KOkl ve en eski
Teftis Kurullarindan birisidir.2010 yili i¢inde yaptig1 faaliyetlerinde performans hedeflerinin ¢ok
tizerinde sonuglar elde etmistir. Olumsuz olan tapu ve kadastro imajini son yillarda yaptig1 6nemli
caligmalar ile olumluya doniismesinde ¢ok katki saglamistir. Sikayet, yakinma ve incelemeyi
gerektirir konularda alinan tedbirler sayesinde Onemli oranda azalmalar olmustur. Denetimlerin
Ozellikle tasra teftislerinin etkili bir sekilde yapilmasi hata, yanlisliklarin ve usulsiizliiklerin 6niine
onemli oranda gegilmistir. Bu giine kadar yaptigimiz iyi hizmetlerin kalitesi aratarak, bundan sonrada
devam edecektir. Yaptigimiz teftis hizmetleri sayesinde tapu ve kadastro hizmetlerin kalitesi artacak
ve vatandaslarimiz ile toplumda beklenen memnuniyet orani artacaktir.

V) ONERI VE TEDBIRLER

Tapu ve Kadastro Genel Midiirliigii 6zellikle vatandasa yogun hizmet veren bir kurumdur.
Tasra birimlerimizde ve Ozellikle de Tapu ve Kadastro Miidiirliiklerinde tapu kadastro islemleri
sirasinda bazi olumsuzluklar yasanabilmekte ve yakinma, sikdyet ve inceleme gerektiren konular
Teftis Kurulu Baskanligina intikal etmektedir.
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Kamu hizmetinde vatandas ile yogun iliski i¢cinde olan bizim gibi kurumlarda sorunlar
olabilmektedir.

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii olarak direkt ve dolayli olarak yilda 25 milyon vatandasa
hizmet veriyoruz. Bu hizmet verdigimiz kitlenin %1’nin memnuniyetsizligi 250 bin vatandas
demektir. %99 memnuniyet saglansa bile memnuniyetsiz 250 bin kisi biiyiik bir il niifusunu
olusturmaktadir.

Bu sorunlarin ve memnuniyetsizligin giderilmesi ile sikdyet ve yakinmalar1 azaltmak Genel
Miidiirligiimiiziin ve Teftis Kurulu Baskanliginin basarisi olacaktir.

Bu konularda tim kuruma merkez birimlerine, bolge muddrltkleri ile tapu ve kadastro
miidiirliiklerine biiyiik gorevler diigmektedir.

En 6énemli husus Tapu ve Kadastro galisanlarinin vatandasla ve birbiri ile olan davraniglarinin
tyilestirilmesi ve gelistirilmesidir.

Daha hala personelimiz ile yoneticilerimizin ¢ogunun dogru bildigini zannettikleri yanlig
davraniglar1 vardir. Sorunlar da buralardan kaynaklanmaktadir.

Bu nedenle kurumda calisanlarin egitimi c¢ok oOnemlidir. Yolsuzluk ve suiistimallerle
miicadele, vatandas yakinmalarinin azaltilmasi ve verilen hizmetin kalitesinin artirilmasit modern
yonetimlerde egitimle yapilmaktadir. Denetim verilen hizmetin kalitesinin artmasi i¢in yapilmaktadir.

Davranislarin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi ancak egitimle olur. Gegen yil Genel
Midiirligiimiiz tarafindan yapilan konu ile ilgili egitim alan bolgelerde vatandas sikdyet ve
yakinmalarinda ciddi azalmalar oldu.

2010 yilinda Tiirkiye genelinde Teftis Kurulu Baskanligina ulasan sikdyet ve yakinma
sayisinda aldigimiz tedbirler sayesinde %20 azalma olmustur. Oniimiizdeki yillarda bu sikayet ve
yakinmalar1 daha da asagiya ¢cekmek hedefimizdir.

Genel Midiirliigiimiiz tarafindan yayinlanan Tapu ve Kadastro Caliganlarinin Etik Davranig
Ilkelerinin personel tarafindan uyulmasi ve bu ilkelerin ihlal edilmemesi sikdyet ve yakinmalari
Oonemli oranda azaltacaktir.

Bolge Miidiirliikleri yaptigi inceleme, 6n inceleme ve sorusturmalarin belirtilen standartta
yapilmasi saglanmalidir.

Her Bolge Midirliigli, kendisine bagli Tapu ve Kadastro miidiirliikleri ile memurlarinin
yolsuzluk ve suiistimal yapmalarini 6nlemek icin gerekli tedbirleri almalidir. Miidiirliiklerde iyi
yOnetim ilkelerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi saglanmalidir.

Tapu ve Kadastro Miidiirlerimiz ise vatandas ile iliskilerinde sorun yasayan, teskilatimizin
yipranmasina neden olan, etik dis1 davranislart bulunan personelleri belirleyip siiratle hiyerarsik
kademeye uygun olarak Genel Miidiirliigimiize bildirilerek, bu personeller hakkinda gerekli
tedbirlerin alinmasi saglanmalidir.

Yapilan teftislerdeki onerilerin degerlendirilerek, talimatlarinin yerine getirilmesi verilen tapu
ve kadastro hizmetlerin kalitesini artiracak ve hizmet alan vatandaslarimizin memnuniyetini
artiracaktir.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli gilivenceyi sagladigint ve harcama birimimizde siireg
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
I¢ denetci raporlart ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

ANKARA
31 / 03 /2011

Yener KARATAS
Teftis Kurulu Baskam




