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Covid-19 pandemisi sürecinde,Genel Müdürlüğümüz Merkez ve Ek Hizmet Birimleri dışındaki Tapu Müdürlüklerinde alınan Covid-19 önlemleri ve yapılan uygulamaların yerinde görülmesi amacıyla;İş Yeri Hekimliğince yapılan saha denetimleri sonucunda hazırlanan raporlarda tespit edilen ortak hususlar ve öneriler;
1- HES kodu sorgulaması çoğu birimlerimizde yapılmaya çalışılmakla birlikte özellikle müstakil olmayan binalarda uygulama noktasında aksaklıklar yaşanmaktadır. HES kodu sorgulamasının randevu alma sistemine entegre edilerek riskli olan kişiye randevu verilmemesi.
2- Tüm birimlerde çalışanları da HES kodu uygulamasına dahil edilip özellikle dış temaslıların tespiti ve kurum içi bulaş riskini önlemek amacıyla toplu olarak personelin HES kodu sorgulamasınındüzenli olarak yapılması.
3- Yemekhanelerde gerek servis sırasında gerekse de masa/oturma düzeni ve Covid-19 tedbirleri noktasında,çalışan personelinbilgilendirilerek kuralların uygulanmasının sağlanması.
4- Yemekhanelerde Covid-19 pandemisine yönelik alınan tedbirler ve talimatlar doğrultusunda,Sağlık Bakanlığınca yayınlanan uyarı ve bilgilendirme afişleri ile zemin işaretlerinin bulundurulması, ortak kullanım alanlarına yeteri miktarda el dezenfektanı konulması.
5- Ortak kullanım alanları olan ve elle temasın yoğun olduğuwc, lavabo, abdesthane gibi alanlarda elle temasın olmadığı otomatik sensörlü musluk, sabunluk ve havluluklar tercih edilmeli, bu alanların periyodik şekilde temizliği tertip ve düzeni özellikle kontrol edilmelidir.
6- Pandemi öncesi dönemde ağırlıklı olarak cezaevinden temin edilen temizlik işlemleri pandemi sonrası dönemde hizmet alımı şeklinde yürütüldüğünden temizlik işleminin ve temizlik personelinin talimatlara uygun olacak şekilde iş ve işlemlerini yapmaları sıkı kontrol edilmelidir.
7- Özellikle müstakil binalarımızda verilen hizmetlerde güvenlik görevlisi personelimiz bina girişinde ateş ölçümü, HES kodu ve randevu sorgulaması gibi işlemleri yapmakta olup zaten sınırlı sayıda olan güvenlik personelinin asli görevi olan güvenlik kontrollerini aksatmalarına, asıl dikkat etmeleri gereken güvenlikle ilgili hususları takip etme işinden uzaklaşmalarına neden olabilmektedir. Bina girişinde HES kodu sorgulama, randevu no kontrol etme ve ateş ölçümü gibi işlemler için güvenlik görevlisi yerine uygun personelin görevlendirilerek güvenlik zafiyetinin de önüne geçilmesi.
8- Müstakil hizmet binalarımızda, ateş ölçümü için iş yoğunluğuna göre (ziyaretçi sayısı ve işlem hacmi fazla olan müdürlüklerde) bina girişlerinde bütçe imkanlarıdahilindetermal kamera ile otomatik ateş ölçümü yapılabileceği, HES kodu ve randevu sisteminin entegrasyonu ile de bu işlemler için zaman kaybı ve personel yetersizliğinin önüne geçilebilecektir.
9- Yonca masalar şeklinde bitişik düzende çalışan personelin birbiri ile yüz yüze yakın temasını en aza indirebilmek için masalar arasına şeffaf plastik bariyer koyulabileceği ve personelin mutlaka maske ve yüz siperliği takması gerektiği.
10- Başvuru ve akit alanlarında vatandaş ile yüz yüze teması engellemek için araya yapılan şeffaf bariyerlerin yerinde olduğu, ancak bu bariyerlerin alt kısımlarındaki açıklıkların evrak alışverişi için fazla olup bu alandan vatandaşların eğilerek konuşmaya çalıştığı, bu durumun bulaş riskini artırdığı, bazı müdürlüklerde ses sistemi bulunduğu ancak bunların olduğu birimlerde de alt kısımdaki açıklıktan vatandaşla iletişimin devam ettiği, camın orta kısmına ayakta durma mesafesine gelecek şekilde monte edilecek standart bir ses sisteminin tüm müdürlüklerdeki başvuru ve akit alanlarına uygulanmasının faydalı olacağı, camlı bölmenin alt kısımlarındaki açıklıkların da sadece evrak alışverişine yetecek şekilde daraltılması gerektiği,
11- Bölge Müdürlükleri ve bağlı birimlerde pandemi süresince düzenli bina dezenfeksiyonu yapılması sağlanmalıdır. Bunun için gerek özel sektörden gerekse de belediyelerden alınacak hizmetin belli bir standartta ve düzenli olması sağlanmalıdır. 
12- Pandemi süresince bazı müdürlüklerimizde iş yoğunluğu nedeniyle personel içinde olası + vaka çıkması durumunda, bulaş riski ile birlikte çok sayıda personelin filiyasyona dahil edilme zorunluluğunu ortaya çıkarmaktadır. Bu kapsamda pandemi süresince çalışma mekanlarında bulaş riskini en aza indirecek tedbirlerin alınması.
13- Pandemi süresince ortak kullanılıp bulaş riskini artıran su sebillerinin kullanılmaması, çay ocaklarında tek kullanımlık kağıt bardak kullanılması, maske çıkartılması gereken ve karşılıklı sohbet sırasında bulaş riskini artıran, yeme içme şeklinde olabilecek ikramların yapılmaması.
14- Klimaların kullanılmayıp camların mümkün olduğunca açılarak pasif havalandırma yapılması, özellikle sigara dumanının virüs taşıma ve bulaştırıcılık riskini artırdığı dikkate alındığında dinlenme süreleri ve molalarda birden çok personelin bir araya gelerek sigara içmemesi, maskesiz şekilde sohbet ortamlarından uzak durulması, molalarda yeme içme aktivitelerinin mümkün olduğunca tek başına yapılması.
15- Özellikle bina girişlerine ve vatandaşlarla personelin kolay görebileceği alanlara Covid-19 pandemisi kapsamında alınması gereken önlemlerle ilgili afişler ve broşürler asılmalı, ortak kullanılan alanlarda kolay ulaşılabilen ve elle temas olmadan kullanılabilen dezenfektan standları bulundurulmalıdır.
16- Vatandaşların yoğun temas ettikleri akit bölümlerinin temizlik personelince sık aralıklarla dezenfektan/çamaşır sulu suyla silinerek dezenfekte edilmesinin ve bu işlemlerin düzenli takibinin yapılması.
17- Personelin bir arada çalıştıkları ve birlikte mola verdikleri dönemlerde maske takma konusunda daha dikkatli davranması gerektiği, aynı odada birlikte çalışan personelin maskesiz olarak çalıştığının zaman zaman gözlemlendiğinden,  personelin bu konuda daha dikkatli davranması gerekmektedir.
18- Binaların muhtelif yerlerinde atık yönetmeliğine uygun olacak şekilde maske ve eldiven atıklarının atılabileceği, üzerinde uyarı işareti olan ağzı kapaklı atık kovalarının bulundurulması gerektiği, ayrıca sıfır atık projesi kapsamında Genel Müdürlüğümüzde yapılan uygulamaların Bölge Müdürlüklerince tüm birimlerde de uygulanmasının sağlanması.
19- Virüs yükünü azaltmak için vatandaşla yoğun teması olan personelin molalarda düzenli olarak güneş ışığı ve temiz havadan yararlanmasının sağlanması.
20- Ortak kullanılan ve elle temasın yoğun olduğu lavabo, kapı kolları, akit masası yüzeyleri, batarya/sifon başları, elektirik anahtarları, dolap tutma kapakları gibi yüzeylerin düzenli dezenfeksiyonu için temizlik takip çizelgesi oluşturulup temizlik personelince bu alanların düzenli dezenfekte edildiğinin takibinin yapılması.
21- WC ve lavabolarda özellikle el yıkamanın önemi ve nasıl el yıkanması gerektiğine dair Covid-19 pandemisine yönelik sağlık bakanlığınca hazırlanan uyarı afişlerinin bulunmadığı, benzer bilgilendirme afişlerinin ortak kullanılan alanlarda ve ofis bölgelerinde personel ve vatandaşların dikkatini çekecek alanlarda da asılı olması gerekmektedir.
22- Özellikle ortak kullanılan ve elle temas edilen musluk başları, kapı kolları, dolap kapak kolları, elektrik açma kapama düğmeleri, tarabzanlar, asansör düğmeleri, batarya başlıkları vb. temas yoluyla bulaş riski oluşturan bu yüzeylerin düzenli ve peryodik temizliğinin ve bu bölgelere dezenfeksiyon uygulamasının yapılması.
23- Asansörlerin ortak kullanılıp faal durumda olduğu, asansörlerin iç ve dış kısmında Covid-19 pandemisi, maske-mesafe-temizlik konularıyla ilgili uyarı afişlerinin bazı birimlerimizde hiç bulunmadığı, asansör önü ve içerisinde de sosyal mesafeye ilişkin zemin uyarı işaretleriyle bilgilendirme afişlerinin bulundurulması.
24- Genel Müdürlük bünyesinde olduğu gibi özellikle iş yoğunluğu yüksek müstakil hizmet birimlerinde,Bölge Müdürlüklerince İSG hizmet alımı yapılmasının olası riskleri önlemede etkili olacağı ancak; Bölge Müdürlüklerince hizmet satın alınamayan durumlarda ise İş Sağlığı ve Güvenliği Uzmanı belgesine sahip personelden birimlerde yapılacak denetimlerde faydalanılması.
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