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I- GENEL BILGILER
A- MISYON VE ViZYON

Misyonumuz

Kurumun ihtiyaci olan yazilimlarin gelistirilmesi ve giincel tutulmasi, gerekli donanimlarin
temini, miudiirliiklere ait verilerin veri tabanmna aktarilmasi, sistemin ve verinin yonetimi,
paylasimi, giivenligi ve is siirekliliginin saglanmasi i¢in gerekli tedbirleri almak.

Vizyonumuz

Tiim merkez ve tasra birimlerinde bilisim ve teknolojinin etkin olarak kullanilmasini
saglamak, diinya standartlarinda veri liretilen, giincel, yasayan bir bilgi sistemi insa etmis, olusan
metodoloji ve teknolojiyi ihra¢ eden bir birim/kurum olmak

B- TESKILAT YAPISI

Genel Midirligiimiiziin kurulus ve teskilat yapisini diizenleyen, 6083 sayili Tapu ve
Kadastro Genel Miidiirliigii Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 5.maddesi (4)/c bendi
Baskanligimiz yetki gorev ve sorumluluklarina iliskin olup, Bagkanligimizin gorevleri asagidaki
gibidir;

1) Genel Miidiirliigiin bilgi islem sistemini kurmak, isletmek, bakim ve onarimlarin1 yapmak
veya yaptirmak, bunlara ait hizmetleri ilgili birimlerle birlikte yiiriitmek; bilgi islem projeleri
ile ilgili olarak birimler arasinda koordinasyonu ve isbirligini saglamak,

2) E-Devlet uygulamalarmin Genel Miidiirliik ile ilgili ¢alismalarini yapmak, mekénsal bilgi
sistemini olusturmak, koordine etmek ve yiiriitmek,

3) Bilisim teknolojisindeki gelismelere uygun olarak daha etkin ve verimli bilgi, belge ve is
akis1 diizenini kurmak, buna yonelik yazilimlar tiretmek veya saglamak,

4) Genel Miidiirliglin gorev alanina giren konularda ulusal ve uluslararasi kapsamda,
sistemler arasi ¢evrim i¢i ve ¢evrim dis1 veri akisini, paylasimini ve koordinasyonu saglamak
ve buna iliskin usul ve esaslari belirlemek,

5) Bilisim teknolojisinin gelisimini izlemek, bilgi islem donanim ve yaziliminin
kullanilmasinda diger kamu kurum ve kuruluslariyla igbirligi yapmak,

6) Genel Miudiirlik birimleri ve diger ilgili kuruluslarla isbirligi yaparak bilgi islem
sisteminin etkin ve verimli bir sekilde ¢alismasini saglamak,

7) Tapu ve kadastro islemlerine iliskin istatistiki verileri toplamak.

C- IDAREYE ILISKIN BIiLGILER
1- Fiziksel Yap1
Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanligi, Dikmen Caddesi iizerinde bulunan Tapu ve Kadastro
Genel Midiirliigii Merkez Binasinin bodrum, zemin, 1 nci ve 2 nci katlarinda 26 oda 1 Arsiv
Odasi1 ve 1 Malzeme Deposu olmak iizere toplam 1255 m? alanda hizmet vermektedir.

2-  Orgiit Yapisi

Daire Baskanligimiz asagida yazili bulunan Sube/Birimlerden olugsmaktadir.




a) Bilgi Giivenligi ve Donanim Sube Midiirligii
b) Yazilim ve Ar-Ge Sube Miidiirliigii

¢) Veri Yonetim Sube Midiirligii

d) Insan Kaynaklari ve Yazi Isleri Sube Miidiirliigii
e) Cografi Bilgi Sistemleri Sube Midirliigii

f) Sistem YOnetimi Sube Miidiirliigi

g) Egitim ve Cagr1 Merkezi Sube Miidiirliigii

h) Elektronik Belge Yo6netimi Sube Midiirliigii

1) Mali Yonetim ve Satin Alma Sube Mudurligi

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Baskanligimiz hizmetleri yiiriitiiliirken ¢agin modern ve hizli hizmet anlayisi igerisinde
teknolojik gelismelerden yararlanilmaktadir. Bu ¢ercevede TAKBIS Programi ile Internet
hizmetlerinden yararlanilarak gerektiginde mevzuatla ilgili bilgilere erisilmektedir.

Bagkanligimiz;

120 adet masaiistii bilgisayar,
25 adet dizistii bilgisayar,

13 adet raf sunucu,

1 adet Server Rack,

22 adet yazici,

7 adet faks cihazi,

5 adet masa Tistii tarayici,

3 adet fotokopi makinasi,

1 adet server bilgisayar,

1 adet harici depolama tinitesi,
1 adet tekillestirme disk yedekleme iinitesi,
4 adet modem,

96 swich anahtar

26 adet firewall cihazi,

2 adet projeksiyon cihazi,
donanimina sahiptir.

4- Insan Kaynaklari

Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanliginda gorev yapan personel durumu

KADRO UNVANI PESIXS‘(()II;FL
DAIRE BASKANI 1
SUBE MUDURU 8
BILGISAYAR MUHENDISI 2
KONTROL MUHENDISI 1
MUHENDIS 39
ARASTIRMACI 1
PROGRAMCI 12
UZMAN 1
COZUMLEYICI 1




TEKNIKER 2
TEKNISYEN 1
MATEMATIKCI 2
ISTATIKCI 2
BILGISAYAR iSLETMENI 20
MEMUR 7
isci 1
TOPLAM 101

5- Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Bagkanligimiz, Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin bagli kurulusu olan Tapu ve Kadastro
Genel Miidiirliigii’niin yardimci hizmet birimlerinden biridir. Genel Miidiir adina bir Genel Miidiir
Yardimcisinin sevk ve idaresinde gorev yapmaktadir.
Baskanligimiz, Daire Baskan1 ve 9 Sube Miidiirii tarafindan yonetilmektedir.

I¢ Denetim Birimi Baskanlhig1 tarafindan hazirlanan 18.04.2011 tarih, 2011-1107/2 sayili
TKMP raporu I¢ Denetim Baskanhigimiza gonderilmis olup, raporda tespit edilen bulgular
hakkinda ¢alismalar devam etmektedir.

II- AMAC VE HEDEFLER

Stratejik Amaclar ve Hedefler

Amag 1. Bilisim altyapisini teknolojik gelismelere paralel olarak gelistirmek.
Hedef 1.1. Bilisim alaninda sistem ve veri giivenliginin artirilmasi.
Hedef 1.1.1Tapu ve Kadastro Bilgi Sisteminin is siirekliligini saglamak
Yeni sistem merkezi kurulumu
Felaket kurtarma merkezi kurulumu
Verilerin farkli lokasyonda yedeklenmesi
Hedef 1.1.2 Sistem ve veri giivenligini saglamak
TSE EN ISO 27001 Bilgi giivenligi yonetim sisteminin kurulum
TSE EN ISO 27001 Bilgi giivenligi yonetim sisteminin denetlenme
Hedef 1.1.3 TAKBIS yazilimlarinin teknolojik gelismelere uygun olarak yenilenmesi
Yenilenen yazilim
Hedef 1. 2.  Bilgi teknolojileri ile kaliteli ve hizli hizmet sunumuna yonelik
siirekliligin saglanmasi
Hedef 1.2.1 Kaliteli ve hizli hizmet sunumuna yonelik siramatik ve bilgilendirme
sistemleri kurmak.
Midiirliiklerde Bilgilendirme sistemi kurmak
Miidiirliiklerde Siramatik sistemi kurmak

Hedef 1.2.2 Haciz ve ipoteklerin yetkili kurumlarca tesisi ve terkinini saglatmak.
Haciz ve ipoteklerin yetkili kurumlarca tesisi ve terkinini saglamak i¢in

yazilimlarin tamamlanmasi

Amac 2. Kurumsal kapasiteyi gelistirmek




Hedef 2.1 Calisjan memnuniyeti, motivasyonunu ile sosyal etkinlik ve dayanismay1
artirmak.
Hedef 2.1.1 Calisan memnuniyet ve motivasyonunu artirmak.
Hedef 2.2 Kurumun insan kaynaklar1 yonetimini gelistirmek.
Hedef 2.2.1. Personelin bilgi ve mesleki yetkinliginin gelistirilmesi

izlenen Temel ilke ve Politikalar

Bagkanligimizin temel politika ve dncelikleri;
Degisim, gelisim ve igbirligine a¢ik olmak,
 Takim bilinci ile hareket eden etik degerlere sahip bir kadroya sahip olmak,

* Kurum i¢i birimler ve diger Kamu Kurum ve kuruluslartyla iyi is iliskilerini devam
ettirmek.

III-FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
Mali Bilgiler
Temel Mali Tablolar

Merkezi YOnetim Biit¢esinde yer alan Kurumumuz biitgesi igerisinde Bilgi Teknolojileri
Dairesi Bagkanlig1 27.75.00.10 Kurumsal, 01.3.9.00 Fonksiyonel, 1 Finansal kodla yer almaktadir.

Ekonomik smiflandirma agisindan Baskanligimizin 2013 yili biitcesinde yer alan
O0deneklerin  dagilimi  ve yilsonu gerceklesmeleri asagidaki tabloda belirtilmistir. Bilgi
Teknolojileri Dairesi Baskanlhiginin tiim harcamalar1 Fonksiyonel siniflandirma kapsaminda
birinci diizey olarak Genel Kamu Hizmetleri sinifi igerisinde gergeklestirilmistir.

PERSONEL GIDERLERI 2448710 TL 2419427 TL  2.419.404 TL
SOSYALGUV. KUR.
02 DEVLET PRIMi GIDERLERI 588.000 TL 537.084 TL 537.084 TL
MAL VE HIZMET ALIM
03 GIDERLERI 17.150 TL  6.214.319 TL 14317 TL
SERMAYE GIDERLERI 32.711.000 TL  63.531.953 TL  54.025.879 TL

Tablo 1. 2013 yili giderlerinin ekonomik siniflandirilmasi
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Grafik 1.2013 yil1 giderlerinin ekonomik siniflandiriimasi

Bagkanligimiza ait 2013 yili birim diizeyinde 2 ekonomik kirilimli masraf cetveli asagida

gosterilmistir;

27.75.00.10-01.3.9.00-1-01.1
27.75.00.10-01.3.9.00-1-01.2
27.75.00.10-01.3.9.00-1-01.4
27.75.00.10-01.3.9.00-1-02.1
27.75.00.10-01.3.9.00-1-02.2
27.75.00.10-01.3.9.00-1-03.2
27.75.00.10-01.3.9.00-1-03.3
27.75.00.10-01.3.9.00-1-03.4
27.75.00.10-01.3.9.00-1-03.5
27.75.00.10-01.3.9.00-1-06.1
27.75.00.10-01.3.9.00-1-06.3
27.75.00.10-01.3.9.00-1-06.5
27.75.00.10-01.3.9.00-1-06.9
27.75.00.10-01.3.9.00-8-03.5
27.75.00.10-01.3.9.00-8-06.1
27.75.00.10-01.3.9.00-8-06.3
27.75.00.10-01.3.9.00-8-06.5

2013 YILI MASRAF CETVELI

2.176.883,96
248.000,00
23.827,00
541.000,00
47.000,00
5.000,00
6.000,00
150,00
6.000,00
1.300.000,00
500.000,00

30.711.000,00

200.000,00
7.000.000,00
8.992.078,94
1.000.000,00

23.823.874,01

-23.359,30
-5.925,04
0,00
-50.639,82
-276,39
-89,61
-325,75
0,00
-2.415,75
0,00
-445.000,00
0,00
-150.000,00
-800.000,00
-2.400.000,00
0,00

0,00

27 75 - TAPU VE KADASTRO GENEL MUDURLUGU

2.153.524,66
242.074,96
23.827,00
490.360,18
46.723,61
4.910,39
5.674,25
150,00
3.584,25
1.300.000,00
55.000,00
30.711.000,00
50.000,00
6.200.000,00
6.592.078,94
1.000.000,00
23.823.874,01

Tablo 2. Masraf Cetveli

Biitce Uygulama Sonuclari

2.153.524,66
242.074,96
23.804,20
490.360,18
46.723,61
4.910,39
5.674,25
148,10
3.584,25
1.299.999,03
54.680,02
30.711.000,00
20.576,61
944,00
1.995.155,00
454.916,08
19.489.552,32

0,00

0,00

22,80

0,00

0,00

0,00

0,00

1,90

0,00

0,97

319,98

0,00
29.423,39
6.199.056,00
4.596.923,94
545.083,92
4.334.321,69

Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanligina 2013 yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile
35.764.860 TL 6denek tahsis edilmistir.
Eklenen ve diisiilen 6denekler sonucu 72.702.782TL 6denek miktarina ulagiimis olup bu
odenegin % 78.40’1 olan 56.997.627 TL’si harcanmistir. Bu rakam 2012 yili harcamasi olan
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60.980.615 TL ile karsilastirildiginda 3.982.988 TL’lik bir azalisa tekabiil etmektedir. 15.675.385
TL tutarindaki harcanmamis olan 2013 yil1 6denegi 2014 yilina aktarilmistir.

Ekonomik smiflandirma” agisindan Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanliginin 2013 yilt
biit¢esinde yer alan 6deneklerin dagilimi ve yilsonu gergeklesmeleri soyledir:

“01-Personel Giderleri” i¢in Bagkanlik biitgesine toplam 2.448.710 TL o6denek tahsis
edilmistir.Eklenen ve diisiilen 6dencekler ile 2.419.427 TL 6denek miktarina ulasilmistir. Yilsonu
itibariyle harcama tutar1 2.419.404 TL olarak ger¢eklesmistir. S6z konusu personel gideri toplam
harcamalar i¢inde % 4,25’¢ tekabiil etmektedir.

“02-Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi” giderleri i¢cin Bagkanlik biitgesine toplam
olarak 588.000 TL 6denek tahsis edilmistir.Eklenen ve diisiilen 6denckler ile 537.084 TL 6denck
miktarma ulasilmistir. Yilsonu itibariyle harcama tutar1 537.084 TL olarak gergeklesmistir. S0z
konusu giderler toplam harcamalar iginde %0,94° e tekabiil etmektedir.

“03-Mal ve Hizmet Alim Giderleri” i¢in Baskanlik biitcesine toplam olarak17.150 TL
O0denek tahsis edilmistir. Eklenen ve diisiilen 6denekler ile 6.214.319 TL &6denek miktarina
ulagilmistir. Yilsonu itibariyle harcama tutar1 14.317 TL olarak gerceklesmistir. Mal ve Hizmet
Alim Giderleri, toplam harcamalar iginde % 0,03” e tekabiil etmektedir.

“06-Sermaye Giderleri” i¢in Baskanlik biitgesine toplam olarak 32.711.000 TL &denek
tahsis edilmistir. Eklenen ve diisiilen 6denekler ile 63.531.953 TL 6denek miktarina ulagilmistir.
Yilsonu itibariyle harcama tutar1 54.025.879 TL olarak gergeklesmistir. Sermaye Giderlerinin
harcamalar i¢indeki oran1 % 94,77’ dir.

Mali Denetim Sonuglari

2013 Mali yilinda Bagkanligimiza yonelik Mali Denetimle ilgili rapor hazirlanmamustir.

IV - KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

e E-devlet projelerinin  temelini  olusturan TAKBIS projesi Baskanlhigimizca
strdiiriilmektedir. Bu sayede Genel Miidiirligiimiiz merkez ve tasra birimleri ile diger
paydaslara 7/24 hizmet sunulmaktadir.

e Baskanligimiz yabancilarin Tiirkiye’de taginmaz edinimleri hususunda, uygulamada ve
mevzuat ¢alismalarinda birinci derecede etkili bir birimdir.

e Ana hizmet birimi olan Yabanci Isler Dairesi Baskanligi, Genel Miidiirliige baglh Bolge
Miidiirliikleri, Tapu Miidiirliikleri ve Kadastro Miidiirliikleri ile bunlara bagli kadastro
sefliklerinin uygulamada karsilastigi yabanci uyruklu gercek veya tiizel kisilere ait
sorunlarin  ¢ozlimiinii  gerceklestirmek ve ayrica uygulamaya yonelik goriisler
olusturmaktadir.

e Bilgi teknolojilerinin yaygin kullanimi ile bilgi paylasiminin artmasi; mekana bagliligin
azalmasi.




B- Zayifliklar

e Baskanligimiz 26 oda, 1 arsiv odasi, 1 malzeme deposundan olusan fiziksel yapida
hizmetlerini zorlukla siirdiirmektedir. Bagkanligimiz personelinin hizmetlerini kaliteli,
verimli ve etkili bir sekilde siirdiirebilmesi i¢in acilen fiziki yetersizliklerin ¢oziilmesi
gerekmektedir.

e Bagkanligimizin gorevleri ve siirdiirmekte oldugu hizmetler dikkate alindiginda, terctiman
kadrosuna ihtiya¢ bulunmaktadir.

e Bagkanligimiz personellerinin yabanci dil eksikliginin bulunmasi.

e Biit¢e ddeneklerinin az olmasi ve Kurum biitcesi igerisindeki biitce oranin da gittikce
kiictilmesi.

e Toplam ve nitelikli personel sayisinin az olmasi.

C- Degerlendirme

Bagkanligimizda; amag, sorumluluk ve gorevlerinde islerin eksiksiz yerine getirildigi ve
iizerine diisen sorumluluklar titizlikle gerceklestirdigi goriilmektedir. Belirtilen hedeflere yonelik
calismalar yakindan takip edilmektedir. Eksikliklerimizin belirlenmesi yoniinde ¢alismalar devam
etmektedir.

V- ONERI VE TEDBIRLER

1) Yeni sistem merkezi kurulumu icin gereken fizibilite caligmalar1 tamamlanmis
Kalkinmaz Bakanliindan izin ve biitceler alinmistir. Bu dogrultuda 2014 yili icerisinde tasarimin
tamamlanarak projelendirilmesi ve yapimina baslanmasi hedeflenmektedir. Yeni sistem
merkezinin ana hizmet binasi i¢inde faaliyete ge¢mesi sonrasi mevcut sistem merkezimizin
Felaket Kurtarma Merkezi (FKM) olarak Bursa Bolge Miidiirliigii hizmet binasina tasinarak
hizmete devam etmesi planlanmaktadir.

2) Kurum tarafindan kullanilmakta olan mevcut yazilimlarin teknolojisinin eski
kalmasi1 yazilimlarin performansini diisiirmekte ayrica yazilim iizerinde yapilacak yenilikleri ve
diizenlemeleri zorlagtirmaktadir. Kalkinma Bakanligina gonderilen fizibiliteler sonrasinda
kapsamli sekilde yapilacak bu degisimler i¢in danigsmanlik hizmeti temini hususunda anlagma
saglanmis ve bu minvalde 6denek tahsis edilmistir. Danismanlik anlagmasi sonunda elde edilen
bulgulara gore, 6zellikle kurum tarafindan aktif olarak kullanilan TSUY (Tapu Sicil Uygulama
Yazilimi) ve ERP (Enterprise Resource Planing-Kurumsal Kaynak Planlamasi) yazilimlar1 yeni
teknoloji ile yeniden yazilmasi siirecine baglanmasi planlanmaktadir.

3) Mevcut sistemin isletimi ve teknik destegi halihazirda TURKSAT ekibi tarafindan
yuriitiilmektedir. Sistemin idame ettirilmesi i¢in kurum disindan destek almak bu giin itibartyla
zorunludur. Gerek idameyi saglamak gerekse de kurum personeline bu konuda egitim verilerek
ileride igletimin kurum personeli tarafindan yapilmasini saglamak i¢in kurum disindan igletim ve
teknik destek alinmasi planlanmaktadir.

4) EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sisteminin) kurulumu ve testleri 2013 yilinda
tamamlanmis olup 2014 yilinda yayginlastirilmasi gerceklestirilecektir.

5) Mevcut WEB sitesinin yenilenmesi gerceklestirilecektir.

6) MEGSIS uygulamasi ile ilgili olarak yeni donanimlarm temini siireci 2013 yilinda
baslatilmis, 2014 yilinda hizmete alinmasi planlanmaktadir. Boylece iilke geneline yaygin olarak
hizmetler gelistirilerek siirdiiriilecektir.

7) Yine MEGSIS kadastro dijital arsiv  ¢alismasmin  gerceklestirilmesi
hedeflenmektedir.




8) Yeni sistem odasi kurulumu beklenmeden her iki merkezde de kullanilabilecek olan
sistem yonetim ve takip yazilimlarinin yenilenmesi gergeklestirilecektir.

9) flgili mevzuata gore temin edilen log yonetimi yazilmlarinin merkezilestirilerek
tiim donanim ve servislere yaygin hale getirilmesi gergeklestirilecektir.

10)  Halihazirda lisanslamasi biten zararli yazilimlardan korunma sistemlerinin yeniden
temini yapilacaktir. (anti-viriis, anti-malware, vb)

11)  Islem hacmi yogun tapu miidiirliiklerinde tapu islemlerinin diizenli bir sekilde
yiriitiilebilmesi i¢in tiim birimlerimizde kullanilan kurumsal tek tip siramatik ve bilgilendirme
sistemi olusturulmasi hedeflenmektedir.

12)  Kamera sistemi olmayan birimlere bu sistemlerin kurulmasi, teknolojik Omriinii
doldurmus olanlarin revizyonu faaliyetlerine devam edilecektir.

13) Tiim birimlerin ihtiyact olan donanim ve malzemelerin temini igin gereken teknik
sartnamelerin revizyonu ve yenilenmesi yapilacaktir.

14) DASK ile sahte polige ve siire takibi acisindan veri paylagimi yapilmasi
calismalarinda son asamaya gelinmistir. Bu ¢alisma tamamlanacaktir.

15) Emlak vergisi genel tebligi kapsaminda hazirlanan yetki yonetimi ile
portal.tkgm.gov.tr adresinde belediyeler ve kurumlar ile TKGM merkez ve tasra birimlerinin
tamamina hitap edecek, TAKBIS ara yiizii disinda ulasilabilecek bir platform hazirlanmaktadir.
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