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                                   ......................KADASTRO MÜDÜRLÜĞÜNE

Bakanlığıma bağlı olan Tapu ve Kadastro Genel Müdürlüğü; Ülkemizde sosyal ve ekonomik hayatta önemli bir yeri olan taşınmaz mallara yönelik akit ve tescil işlemlerini yapmak, tapu sicilinin düzenli bir şekilde tutulması, kadastro çalışmalarının yürütülmesi gibi önemli görevleri yerine getiren, merkez ve taşra teşkilatı ile birlikte yaklaşık 15 milyon vatandaşımıza hizmet veren köklü bir kuruluştur.


Tapu ve kadastro hizmetlerinin üstün hedefleri yakalayabilmesi ve vatandaşların ihtiyaç ve beklentilerini hızlı ve sağlıklı bir hizmet anlayışı ile karşılayabilmesi ve ülke kalkınmasında, öz kaynaklarımızın rasyonel kullanımı ve ekonomiye kazandırılması büyük önem taşımaktadır.


Tapu ve Kadastro Genel Müdürlüğü çalışanları yeni bir anlayış ve heyecanla üzerine düşen bu önemli görevi en iyi şekilde yerine getirmenin bilincinde ve sorumluluğunda olmalıdırlar.


Tapu ve Kadastro Genel Müdürlüğünde çalışan her kademedeki meslek mensuplarının vatandaş taleplerini yerinde ve zamanında, süratle ve güler yüzle yerine getirmesi ve vatandaşlarımızın hizmetlerden memnun memnun olmalarının sağlanması en önemli görevlerinin başında gelmelidir.


Özellikle mahalli birimlerin, hizmet bölgelerindeki yerel yönetimleri, diğer kamu kurumları ile koordinasyonlu çalışmalara katılmaları ve il ve ilçe idare heyetlerinde kurumun temsilinde gerekli dikkat ve özenin gösterilmesi prensibiyle hareket etmeleri gerekmektedir.


Bu nedenle Tapu ve Kadastro Genel Müdürlüğüne bağlı her kademede yetkili ve sorumlu personel, üzerine düşen görevi Ülke menfaatlerine, hak ve hukuka uygun olarak yerine getirmesini, vatandaşlarımızın kurumumuzla ilgili şikayet ve temennilerinin anında incelenerek cevaplandırılmasının, taleplerin yasal yönden karşılanamaması halinde vatandaşların bu konuda aydınlatılmasının sağlanması ve bu hususlara azami derecede dikkat ve özenin gösterilmesini önemle rica eder, çalışmalarınızda başarılar dilerim.
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